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1. Forord

Kommunikation er noget, de fleste danskere tager for givet, og for hvem det forekommer uteenkeligt at
skulle tilbringe sin sidste tid uden mulighed for at kunne kommunikere med de mennesker, der skal dra-
ge omsorg for en.

| dag findes der fire plejehjem i Danmark, hvor man har reserveret et antal pladser til 2eldre dave, og
hvor personalet kan tegnsprog. Da dgve bor spredt i hele landet, vil det for mange betyde et opbrud fra
naeromradet, fra netveerket og fra det sted, man kender og faler sig tryg, hvis man vil at bo et sted, hvor
der er adgang til kommunikation med personalet.

Det er dette valg, vi i Danske Dgves Landsforbund (DDL) zoomer ind pé i naerveaerende undersggelse. Vi
spgrger zldre dgve om deres indtryk af de fire plejehjem, hvordan de selv vil prioritere, hvis det bliver
aktuelt, og hvilket plejehjem de i sa fald ville foretraekke.

Til undersggelsen har vi faet hjeelp fra mange forskellige mennesker. En arbejdsgruppe har fulgt under-
sggelsen fra start til slut, kommet med ideer og forslag til undersggelsesdesignet samt hjulpet med at
indsamle besvarelser fra seldre dgve.

De fire plejehjem for dgve har beredvilligt stillet op med information om deres tilbud. Det samme har
forvaltningerne i flere kommuner, hvor vi har henvendt os for at indhente yderligere information om
takster, lovgivning, visitation med videre.

Vi har gennem hele forlgbet haft et godt og teet samarbejde med dgvekonsulenterne, der har bidraget
med sparring og information, udbredelse af viden om undersggelsen blandt zldre dgve samt indsamling
af besvarelser. Ogsa zldre- og seniorvejledere, dgvepraester og frivillige besggsvenner har hjulpet med
at udbrede viden om undersggelsen og indhente besvarelser fra de seldre.

Midler skaenket af Thora og Harald Olesens Legat har muliggjort arbejdet med undersggelsen, for hvilket
vi er dybt taknemmelige.

Sidst, men ikke mindst, vil vi gerne fremhaeve alle de ldre dgve, der har taget sig tid til at besvare spar-
geskemaet.

Til alle skal lyde en stor tak. Vi kunne ikke have gjort det uden jer.



2. Opsummering

Dette er en spgrgeskemaundersggelse foretaget blandt dgve pa 60+, der ikke selv bor pa plejehjem eller
andre botilbud. Der indkom 300 gyldige besvarelser, og idet vi estimerer vores malgruppe til at veere pa
mellem 710 og 840 personer, har vi opnéet en svarprocent pa mellem 36 % og 42 %.

Vaegtning af tegnsprogsmiljz eller nzerhed

| undersagelsen har vi spurgt malgruppen, hvad de ville veegte hgjest, hvis de skulle pa plejehjem: tegns-
progsmilja eller naerhed til familie, venner og lokalomrade. Svarene viser, at 72 % af de zeldre ville priori-
tere tegnsprogsmiljg hgjest, mens 28 % ville veegte naerhed til familie, venner og lokalomrade hgjest.

Analysen viser dog, at der er undergrupper, hvor fordelingen er anderledes. Blandt ikke-medlemmer, der
har besvaret spgrgsmalet, vaegter kun 58 % tegnsprogsmiljg, mens 42 % vaegter nzerhed. Det stemmer
med vores antagelse om, at ikke-medlemmer i mindre grad ville veegte tegnsprogsmiljg, idet vi formoder,
at deres netvaerk blandt andre dgve er mindre, og at de i hgjere grad orienterer sig mod familien og lo-
kalmiljget. Tallene er dog sma og skal derfor fortolkes med forsigtighed, men resultatet indikerer, at ik-
ke-medlemmer i hgjere grad prioriterer naermiljg. Denne gruppe er underrepraesenteret i undersggelsen,
og derfor formoder vi, at der reelt er flere sldre dgve, der foretraekker nzerhed frem for tegnsprogsmiljg
end de 28 %, som de indkomne besvarelser viser.

Der stor forskel pa, hvordan respondenterne fra de fem regioner svarer. 86 % af respondenterne fra
Region Hovedstaden svarer, at de ville vaegte tegnsprogsmiljg hgjest, mens kun 55 % af respondenterne
fra Region Midtjylland ville vaegte tegnsprogsmiljz fremfor naerhed. Vi formoder, at de store regionsvise
forskelle haenger sammen med, hvor langt man skal rejse for at komme til et plejehjem med tegnsprog. |
Region Hovedstaden er der to sddanne plejehjem, og afstandene er relativt sma, mens der ikke er noget
i Region Midtjylland, hvor man derfor skal rejse vaesentligt leengere for at komme til et plejehjem med
tegnsprog.

Vi havde forventet, at jo yngre man var, jo hgjere ville man vaegte tegnsprogsmiljg, og jo seldre man var,
jo hgijere ville man vaegte nzaerhed. Dette mgnster har vi imidlertid ikke faet bekreeftet i undersagelsen.
Dog er der blandt de alleraeldste respondenter (gruppen pa 85+) markant flere, der foretraekker naerhed
(64 %) fremfor tegnsprogsmiljg (36 %), men tallene er meget sma, da vi kun har fa respondenter i denne
aldersgruppe, og vi kan derfor ikke konkludere noget sikkert om, hvorvidt alder har nogen indflydelse pa
vaegtning af tegnsprogsmiljg overfor naerhed.

Valg af plejehjem
| Danmark har vi fire plejehjem for dgve: Egebaekhus, Kastanjehusene, Ulleruphus og Sirius, hvor perso-
nalet - i varierende grad - kan tegnsprog.!

| undersagelsen har vi ogsa bedt de aeldre om at pege p3, hvilket plejehjem de ville veelge, hvis det var
aktuelt. Her er der kun 40 % af respondenterne, der peger pa et af de fire plejehjemstilbud pa tegnsprog.
42 % svarer "ved ikke”, og 18 % gnsker et andet tilbud.

* | rapporten kaldes disse fire tilbud for "plejehjem for dgve” eller "plejehjemstilbud pa tegnsprog” eller "plejehjem
med tegnsprogsmiljg”. | denne rapport forholder vi os ikke til, at tegnsprogsniveauet pa de fire tilbud er varierende.
For en gennemgang af personalets tegnsproguddannelse se Helle Skjoldan: "Status pa Dansk Tegnsprog”, 2021.



Blandt de 58 % af respondenterne, der faktisk har peget pa et plejehjem, adskiller deres konkrete valg af
plejehjem sig - lidt overraskende - fra svarene pa spgrgsmalet om prioritering af tegnsprogsmiljz versus
naerhed. Hvor der var 72 %, der vaegtede tegnsprog hgjest, sa er der kun 68 %, der veelger et plejehjem
med tegnsprog, mens 32 % ville veelge et andet tilbud.

| modsaetning til hvad vi sd i forbindelse med spgrgsmalet om vaegtning af tegnsprogsmiljg, sa har alde-
ren en vis indflydelse pa, om man har taget stilling til det konkrete spgrgsmal om, hvilket plejehjem man
gerne ville bo pa. Det gor sig gaeldende for de yngste aldre (de 60-69-arige), der i mindre grad end den
resterende del af &ldregruppen har taget stilling til dette spgrgsmal.

Alder er imidlertid ikke den eneste faktor, der har betydning for, om man har truffet et valg. Svarene pa
det fglgende spargsmal, hvor vi har bedt de zldre vurdere de fire plejehjem for dave, viser, at der er en
stor procentdel af de aeldre, som ikke kender til disse tilbud, og at der er en tydelig korrelation mellem
manglende viden om de fire tilbud og manglende stillingtagen til, hvor man selv gerne vil bo.

| forhold til valg af plejehjem er der regionsvist samme forskel, som vi fandt i forbindelse med priorite-
ring af tegnsprog versus naerhed: Hovedstadsregionen har den stgrste andel af zeldre, nemlig 57 %, som
veelger et af de fire plejehjem for dgve, mens Region Midtjylland har den laveste andel, hvor blot 26

% peger pa et af disse tilbud. Det bekraefter formodningen om, at afstanden til et plejehjemstilbud pa
tegnsprog har betydning for det konkrete valg. Blandt dem, der peger pa et af de fire plejehjem for dave,
er der - ikke overraskende - en klar ssmmenhang mellem, hvor man bor, og hvilket af de fire plejehjem
man peger pa. Respondenterne vaelger i naesten samtlige tilfaelde det tilbud, der ligger naermest egen
bopeel.

Undersggelsen viser, at der procentuelt er flere blandt DDL's medlemmer, der peger pa et af de fire ple-
jehjemstilbud pa tegnsprog, end der er blandt ikke-medlemmer, nemlig henholdsvis 43 % og 25 %. Dette
stemmer overens med ovenstaende analyse, der viste, at medlemmer i hgjere grad end ikke-medlemmer
vaegter tegnsprogsmiljg fremfor naerhed.

Hvis vi ser pa de aeldres konkrete valg af de fire plejehjemstilbud pa tegnsprog, sa er Kastanjehusene

det plejehjem, hvor flest vil bo: 36 % af respondenterne peger pa Kastanjehusene, 28 % peger pa Ulle-
ruphus, mens 26 % peger pa Egebakhus. Sirius er det plejehjem pa landsplan, som feerrest respondenter
peger pa med kun 10 %. Men Sirius er samtidigt det plejehjem, der har den stagrste procentuelle tilslut-
ning fra respondenterne i egen region, nemlig 55 %. At Sirius pa landsplan har sa lav en tilslutning, heen-
ger sammen med, at Region Nordjylland er den region, hvorfra der er faerrest respondenter.

Blandt dem, der svarer, at de gnsker et andet tilbud end de fire plejehjem for dave, er der nogle regions-
vise grupperinger, der i kommentarfeltet peger pa alternative tilbud: Den stgrste gruppe er fra Region
Midtjylland, der gnsker et tegnsprogstilbud i Aarhus, og den naeststarste gruppe er fra Region Syddan-
mark, der gnsker et tegnsprogstilbud i Odense. Desuden er der en mindre gruppe dave i Region Sjzel-
land, der peger pa et bestemt plejehjem i Ringsted.

Indtryk af de fire plejehjem for dave

| det tredje spargsmal er de eeldre blevet bedt om at vurdere de fire plejehjem for dgve baseret pa det
indtryk, de har af tilbuddene. Det kan veere et indtryk, man har fiet gennem ens netvaerk blandt andre
dove, og det er derfor ikke ngdvendigvis et udtryk for, hvordan beboerne pa de pagzldende plejehjem
selv oplever det. Vi har med dette spargsmal primaert veeret interesseret i at se, hvordan de fire pleje-
hjems ry er blandt aldre dave.

Vi havde forud for undersggelsen en antagelse om, at en stor del af aldregruppen ville kende til - eller
i hvert fald have hgrt om - de fire plejehjem. Det var derfor overraskende at konstatere, at der var sa



mange, som svarede "ved ikke”. De fire plejehjem er dog ikke lige ukendte for de seldre. Der er flest, der
har et indtryk af de to "aldste” plejehjem: 41 % har et indtryk af Ulleruphus, og 38 % har et indtryk af
Egebaekhus. De to "nyere” plejehjem er mindre kendte: 25 % har et indtryk af Kastanjehusene, og kun
10 % har et indtryk af Sirius.

Nar respondenterne skal vurdere de fire plejehjem efter indtryk, placerer gennemsnitsvurderingerne sig
saledes, at Egebaekhus far den hgjeste vurdering pa 3,7 point. Ulleruphus far den naesthgjeste vurdering
med 3,5 point, mens Sirius og Kastanjehusene far den laveste vurdering med 3,3 point. Dette er pa en
skala fra 1 til 5, hvor tre er det neutrale midtpunkt, og de gennemsnitlige vurderinger placerer sig der-
med alle mellem "neutral” og "god”.

Ser vi pa, hvordan respondenterne, der har peget pa et af de fire plejehjem for dave, vurderer samme
plejehjem, er det sldende, at der ikke i alle tilfeelde synes at vaere overensstemmelse mellem valg af ple-
jehjem og en positiv vurdering. For Sirius er det saerligt pafaldende: De fleste af de respondenter, der
peger pa dette plejehjem, har enten intet indtryk af plejehjemmet eller har givet det en neutral eller lige-
frem negativ vurdering. Dette er givetvis et udtryk for, hvor fa valgmuligheder der er: Hvis man gnsker at
bo pa et plejehjem med tegnsprogsmiljg og bor i Region Nordjylland, sa er Sirius det eneste mulige valg
- uanset hvilket indtryk man ellers har af stedet.

For de respondenter, der har valgt Kastanjehusene, er der 43 %, der ikke har noget indtryk af stedet. Det
er seerligt interessant, fordi der faktisk i denne region er to plejehjem for dgve, og der har derfor veeret
mulighed for at veelge. Placeringen (centralt i Kgbenhavn) kan her vaere den udslagsgivende faktor, hvad
der da ogsa er flere, der peger pa i deres kommentarer.

Mange af respondenterne har benyttet sig af muligheden for at uddybe deres svar med yderligere kom-
mentarer. Heraf fremgar det, at det ikke kun er tegnsprogsmilja eller neerhed, der betyder noget, nar
man skal vaelge plejehjem. Saerligt mange peger pa stgrrelsen af boligen som en vaesentlig faktor, og her
kritiseres flere af tilbuddene for at have for sma boliger.

Flere respondenter tilkendegiver desuden, at de gnsker mere viden om de fire tilbud. De efterlyser
blandt andet dbent hus-arrangementer, sd man kan komme forbi og se pa forholdene.



3. Historik og
problemstilling

3.1 Plejehjem for dave

Frem til ar 2000 var der i Danmark to plejehjemstilbud til zeldre dgve: et i @stdanmark og et i Vestdan-
mark.

Egebakhus blev indviet i 1964 i Neerum som et pleje- og alderdomshjem under Hjemmet for Dgve?. |
dag fungerer stedet som et specialtilbud med 24 pladser til dgve og dgvblinde borgere, der ikke kan kla-
re sig selv i eget hjem.

Plejehjemmet Ulleruphus blev oprettet i 1974 som en selvejende institution i et samarbejde mellem
Dgvefonden og Fredericia Kommune. Plejehjemmet har 45 pladser, hvor dgve har fortrinsret til halvde-
len. | tilknytning til plejehjemmet er der desuden 46 aldreboliger.

Herudover husede Dansk Blindesamfunds plejehjem, Solterrasserne i Valby, der var et specialplejehjem
for davblinde, ogsa i en arraekke nogle fa dgve beboere.

| 1990’erne fik DDL foretaget flere seldreundersggelser, bade kvantitative og kvalitative, der pa forskel-
lig vis belyste aeldre dgves livssituation og ansker til fremtidigt eeldreliv - herunder plejetilbud. Undersg-
gelserne viste, at udover tegnsprogsmiljg sa var naerhed til familie, venner og lokalmiljz en vigtig faktor
for ldre dave, nar/hvis de skulle pa plejehjem. | en undersggelse fra 1994, der bestod af kvalitative
interviews med 47 aldre dave, blev fglgende konkluderet:

"Rapporten vil komme til at betyde en omlaegning af vores politik pd zldre-bolig-omrddet. For den
viser, at de to eksisterende plejehjem for dave (Ulleruphus i Fredericia og plejehjemmet i Naerum)
ikke er eftertragtede lgsninger. Mange af de medvirkende giver udtryk for, at de ikke gnsker at flytte
til en anden landsdel - langt fra familie og venner - ndr de ikke laengere kan klare sig selv.”

Undersggelsen "ZAldreomsorg for Dgve” fra 1999, hvor man interviewede 360 aldre dgve med henblik
pa at belyse deres livssituation, viste, at 44 % af de zeldre, der boede i plejebolig, havde valgt de to pleje-
hjem Egebaekhus og Ulleruphus fra og boede pa lokale tilbud, hvor personalet ikke kunne tegnsprog.

Siden begyndelsen af det 21. arhundrede er der kommet flere tilbud til. Aalborg Kommune besluttede i
2014 at reservere 16 pladser til dgve pa et kommunalt plejehjem, Sirius. | 2019 etablerede Kgbenhavns
Kommune - efter i en periode at have arbejdet med at skabe et miljg for dgve pa andre plejehjem i kom-
munen (Sglund, Feelledgarden) - et tilbud pa plejehjemmet Kastanjehusene pa Ngrrebro, hvor dgve har
faet fortrinsadgang til ti pladser. Og der er @nsker fra &eldre dgve flere steder i landet om, at der oprettes
flere lokale plejehjemstilbud pa tegnsprog - for eksempel i Aarhus og i Odense.

2| dag: CFD

3Anette Gramstrup: "Boformer for eldre dave, der ikke laengere kan klare sig selv i eget hjem.”, 1994.
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Huvis vi ser pa udviklingen de seneste to ar for de fire tilbud, sa fremgar det, at antallet af zeldre dave
svinger en del fra ar til ar, hvilket ggr det mere sarbart szerligt for de mindre tilbud:

Pladser til dave Forar 2020 Efterar 2021 Forar 2022
Ulleruphus 23 15 9 8
Egebaekhus 24 22 16 16
Sirius 16 6 6 8
Kastanjehusene 10 2 7 5
| alt 73 45 38 37

Tallene kunne tyde pa, at fremgang pa nogle tilbud betyder tilbagegang pa andre. Oprettelsen af tilbud-
det pa Kastanjehusene synes saledes at have haft indvirkning pa antallet af beboere pa Egebaekhus.
Men ogsa antallet af dgve beboere pa Ulleruphus er reduceret betydeligt i den pagaeldende periode.
Der er samtidigt sket en reduktion i det samlede antal zldre dave pa de fire tilbud?, sa der i gjeblikket er
pladser ledige pa alle fire tilbud . Perioden er dog for kort til, at vi pa den baggrund kan konkludere, om
der er tale om en generel tendens.

At det kniber med at fylde pladserne op, har imidlertid skabt en bekymring i DDL's Hovedbestyrelse

for, om det er realistisk at opretholde tilbud til zeldre dave pa fire (eller flere) plejehjem i landet. P& den
ene side er der hensynet til ikke at skulle flytte for langt for at komme pa plejehjem. Pa den anden side
er gruppen af zldre dgve sa lille, og det er ogsa vigtigt at sikre, at der ikke bliver s3 mange tilbud, at et
rimeligt tegnsprogsniveau ikke kan opretholdes alle steder. For erfaringerne viser, at det er vanskeligt at
opbygge og opretholde et godt tegnsprogsmiljz pa de tilbud, hvor en meget lille gruppe zeldre dave inte-
greres i et alment tilbud til hgrende eldre.

Samtidigt ved vi, at der siden 1990'erne er sket en udvikling, hvor kriterierne for at blive visiteret til et
alment plejehjem er blevet skaerpet, sdledes at de aldre, der visiteres til plejehjem i dag, er mere pleje-
kreevende end tidligere:

"Ombkring 41.000 danskere over 65 dr bor pd plejehjem - det svarer til 3,6 procent af alle zldre over
65 dr. Beboerne er i gennemsnit ca. 84 dr, ndr de flytter ind, og lever i gennemsnit 2 dr og 8 mdneder
pd plejehjem. Knap en tredjedel bor der mindre end et dr (...) Ca. halvdelen af beboerne har en eller
flere kroniske sygdomme. To tredjedele har en demenssygdom.” >

At de zldre dgve, der visiteres til plejehjem i dag, er darligere fungerende og i mindre udstraekning selv
deltager aktivt i kommunikationen, gar opgaven med at skabe og vedligeholde et godt tegnsprogsmiljg
mere udfordrende. Dette aspekt bidrager yderligere til Hovedbestyrelsens bekymring for, om flere nye
plejehjemstilbud til dgve vil pavirke tegnsprogsmiljget pa de enkelte tilbud.

Pa denne baggrund blev det besluttet at ivaerksatte en undersggelse af zldre daves gnsker og priori-
teringer i forbindelse med plejehjemsvalg. Formalet med undersggelsen er at skaffe et grundlag for det
kommende arbejde for at sikre, at der findes de rette plejetilbud til zldre dgve.

4Pladserne pa de almene plejehjem Sirius, Kastanjehusene og Ulleruphus star dog ikke tomme. Hvis de ikke sgges af
dgve, fyldes de op med hgrende beboere.

5 Aldresagen: Fakta om beboerne pa de danske plejehjem (aeldresagen.dk], 2021
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https://www.aeldresagen.dk/presse/maerkesager/plejehjem/fakta/beboere-paa-plejehjem

Neervaerende undersggelse er et resultat heraf. Den fokuserer pa nogle fa spargsmal: Hvor vil man selv
gerne bo? Hvad synes man om de fire plejehjemstilbud, der findes til dgve i dag? Og hvad er vigtigst,
hvis man skulle veelge: tegnsprogsmiljg, eller at plejehjemmet ligger i naerheden af familie og venner?

3.2. Lovgivning og visitation til de fire plejehjem for dgve

En af forudsaetningerne for at fa det rette tilbud er, at den enkelte har mulighed for at veelge det. | dette
afsnit ser vi naermere pa bade lovgivning og praksis i forbindelse med visitation og valg af plejehjem.

For at fa plads pa et plejehjem skal man som tidligere naevnt visiteres hertil af kommunen. Kommunerne
har forskellige standarder pa deres plejehjem og forskellige kriterier for, hvornar man kan visiteres. Men
generelt gaelder det, at man for at blive godkendt til en plads i dag skal veere afhaengig af pleje og om-
sorg i et betydeligt omfang, hvor plejen ikke kan gives i anden bolig end pa plejehjemmet.

De tre plejehjem Ulleruphus, Kastanjehusene og Sirius drives efter lov om almene boliger § 54.¢ Det
betyder blandt andet, at man som beboer har en huslejekontrakt, og at man betaler indskud og husleje,
som reguleres efter lejelovens bestemmelser. Frem til 1988 kunne der oprettes plejehjem efter lov om
social service § 192. Alle tre ovenstaende plejehjem blev etableret efter serviceloven, men viderefgres i
dag efter almenboligloven.”

Egebaekhus drives efter § 107 og § 108 i serviceloven:

"Kommunalbestyrelsen skal tilbyde ophold i boformer, der er egnet til liengerevarende ophold, til
personer, som pd grund af betydelig og varigt nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne har behov for
omfattende hjzlp til almindelige, daglige funktioner eller pleje, omsorg eller behandling, og som ikke
kan fa daekket disse behov pd anden vis” 8 ?

At Egebaekhus drives efter § 107 og § 108 i serviceloven, betyder, at det i modsaetning til de tre andre
tilbud ikke er et alment plejehjem, og at tilbuddet specifikt er malrettet dave og davblinde. Det betyder
desuden, at man for at fa plads pa Egebaekhus skal veere visiteret til et specialtilbud.

Ovenstaende bestemmelser i servicelovens § 108 synes ikke at adskille sig vaesentligt fra de kriterier
om plejebehov, der gaelder for visitation til de almene plejeboliger. Man skal for at blive visiteret til bade
specialtilbud og almene tilbud have et omfattende plejebehov. Men visitation til de to typer af tilbud
adskiller sig, og det kan i praksis vaere to forskellige enheder i kommunen, der handterer dem.

Hvis man er visiteret til et alment plejehjem, har man som borger ret til frit at veelge mellem de almene
plejehjemstilbud. Det geelder ogsa, hvis man er visiteret til et specialtilbud jeevnfer § 58 A i almenboliglo-
ven:

$Det er dog kun selve botilbuddet, der drives efter lov om almene boliger. Plejen ydes efter bestemmelser i service-
loven, og sundhedsydelser bevilges efter bestemmelser i sundhedsloven.

7 Efter almenboligloven (lov om almene boliger) er der tale om plejeboliger, men her i rapporten kalder vi for nem-
heds skyld bade plejehjem og plejeboliger for plejehjem.

8Lov om social service, § 108.

98§ 107 handler om midlertidigt ophold: "Kommunalbestyrelsen kan tilbyde midlertidigt ophold i boformer til perso-
ner, som pa grund af betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne eller szerlige sociale problemer har behov
for det”
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"/Zldre og personer med handicap, der har et sarligt behov for almene zldreboliger, jf. § 5, kommu-
nale eller regionale botilbud samt plejehjem og beskyttede boliger, jf. §¢ 108 og 192 i lov om social
service, har ret til frit at vaelge sddanne boliger.”

Som det ses, er der ogsa frit valg mellem specialtilbuddene, men visitation til et alment plejehjem giver
ikke automatisk ret til at vaelge et specialtilbud. Derfor kan det vaere forbundet med stgrre udfordringer
at fa bevilget en plads pa Egebaekhus.

En betydningsfuld faktor i denne sammenhaeng er, at der er forskel pa prisen pa Egebaekhus og de @vri-
ge tilbud. Dggnprisen for Egebackhus 2022 er saledes 3.077 kroner,* for Kastanjehusene 1.520 kroner,
for Ulleruphus 1.461 kroner og for Sirius 1.209 kroner.!* Vores lille rundspgrge hos tre kommuner be-
kraefter, at prisen spiller en rolle for, om aldre dgve kan visiteres til et specialtilbud.*?

Nedenfor har vi en summarisk oversigt over de fire plejehjemstilbud til dgve:

Antal beboere Hgrende
Plejen tildeles /antal pladser, personales
Botilbuddet efter/dave Pris pr. hvor dgve har  Antal ansatte tegnsprogsuddan-

drives efter visiteres dggn/ar fortrinsadgang /heraf dgve nelse (opgjort i gns.
efter 18 /antal dgve antal timers under-
beboere visning pr. ansat)'

1.461,-

il 16
Ulleruphus ABL § 54 SL§83 1595265 45/23/8 36/3 34
SL§107  SL§107 3.077.
17 ’
Egebaekhus i | emeann | o | 2R 29/10 180
.. 1.209 -
Sirius ABL § 54 SL§83 Jan 450 72/16/8 85/0 3
Kastanjechusene ~ ABL§54  SL§ 108 et 91/10/5 90/2 90
) /554.800,-

10Dette er prisen for et § 108-tilbud. Dggnprisen for et § 107-tilbud er 3.846 kroner.

1 For Sirius’ vedkommende er der ikke tale om en fast pris, da der udregnes en pris for hver borger ud fra et konkre-
te timeforbrug. Prisen her er en gennemsnitspris for de nuveerende otte dgve beboere pa Sirius.

12En kommune skriver sddan til os: "For frit valg af tilbud pa tveers af regelsaettene (visiteret til plejebolig, men @n-
sker et § 108-botilbud) kraeves det, at det @nskede tilbud bade er af tilsvarende karakter og ikke vaesentligt dyrere
end det tilbud, man er visiteret til.” Svaret er fra Kgbenhavns Kommune, og flere andre kommuner bekraefter det
samme, ligesom en ankestyrelsesafggrelse stadfaester det.

13 Plejen tildeles efter servicelovens bestemmelser, mens sundhedsydelser tildeles efter § 138 og § 140 i sundheds-
loven.

4 Fra "Status pa dansk tegnsprog”, 2021. (Opdateret for Egebaekhus.)
5] tilknytning til plejehjemmet ligger 46 aldreboliger, hvor der bor 17 dgve beboere.
¢ Der er desuden fire dgve ansatte i det team, der blandt andet servicerer &eldreboligerne.

17Egebaekhus er forbeholdt dgve (og dgvblinde) beboere, og derfor star eventuelt ikke besatte pladser tomme. For
de gvrige tilbud fyldes tomme pladser op med hgrende beboere.

18 Dette er prisen for et § 108-tilbud. Dggnprisen for et § 107-tilbud er 3.846 kroner.
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Vi har forsggt at afdeekke, hvor udfordrende det i praksis er at blive visiteret til de fire plejehjem for
dgve - og i seerdeleshed til Egebaekhus. Det har vi blandt andet gjort via samtaler med ledelserne pa
plejehjemmene, med forvaltningerne i enkelte kommuner samt via en rundspgrge blandt dgvekonsulen-
terne foretaget i juni til august 2022.

Det oplyses fra flere sider, at i hvert fald nogle kommuner i forbindelse med visitation af aldre dgve til
en plejehjemsplads ogsa ser pa den zldres behov for kommunikation i et tegnsprogsmiljg. Det betyder i
praksis, at dgves funktionsniveau generelt set kan veere bedre end @vrige borgeres, nar de visiteres til et
plejehjem.

Vores rundspgrge blandt dgvekonsulenterne viste, at konsulenterne sammenlagt havde veeret involveret
i fem sager om visitation til plejehjem i Iazbet af de seneste to ar. Ingen havde i denne periode oplevet,

at der var givet afslag til &eldre dave, der havde ans@gt om en plads pa et af de fire plejehjem. | en enkelt
sag var der dog udfordringer med at fa borgeren visiteret til Egebaekhus af hjemkommunen. Borgeren
afgik ved dgden, fgr bevillingen faldt pa plads.

Det fremgar af de medfglgende uddybende forklaringer fra flere, at der skal argumenteres for at fa be-
vilget en plads pa Egebackhus. Tallene (kun fem sager pa to ar) viser dog, at der langt fra altid er en dgve-
konsulent involveret, nar dave visiteres til plejehjem.

Egebaekhus bekraefter, at det kraever en del oplysningsarbejde, fgr en kommune bevilger plads. Der har
veeret to til tre sager i lgbet af de sidste 10-15 ar, hvor en forespgrgsel fra en kommune om en plads pa
Egebaekhus ikke endte med en bevilling. Det skal naevnes, at man ikke kender arsagen til, at de pageel-
dende borgere aldrig flyttede ind pa Egebackhus. De kan vaere gaet bort i den mellemliggende periode.
Det forteelles desuden, at det i mange tilfalde "kraever staerke pargrende” at fa en plads pa Egebakhus.
Det er ofte de pargrende, der skal keempe for det.

En dgvekonsulent oplyser, at gnsket om at komme pa plejehjem sjeeldent kommer fra den aeldre dgve
selv. Ofte er det familien eller kommunen, for eksempel hjemmesygeplejen eller hjemmehjzelpen, der
rejser spgrgsmalet om plejehjem.'” Det understatter udsagnet om, at det er vigtigt med stzerke pargren-
de, der kan argumentere for sagen.

Flere dgvekonsulenter fortaeller desuden, at de har oplevet pargrende, der ikke gnsker, at den aeldre flyt-
ter pa et af de fire plejehjem for dgve, fordi det ligger for langt fra de pargrendes bopazel.

Sammenfattende kan vi konkludere, at det generelt ikke synes at vaere vanskeligt for seldre dave at blive
visiteret til de tre almene tilbud (Sirius, Ulleruphus, Kastanjehusene), og at visse kommuner faktisk visi-
terer zldre dgve tidligere end gvrige borgere til de almene tilbud. Der er tydeligvis stgrre udfordringer
med at blive visiteret til Egebaekhus. Det ser dog ud til at lykkes i langt de fleste tilfaelde.

Vores lille rundsparge siger derimod ikke noget om, hvor mange zldre der gnsker at bo pa Egebakhus,
men hvor der aldrig ansgges om en plads, fordi familien gnsker noget andet, eller fordi den zeldre ikke
selv kan eller magter at give udtryk for sine gnsker pa det tidspunkt, hvor plejehjem er blevet aktuelt.

¥ Undersggelser foretaget blandt den hgrende befolkning viser, at det samme gor sig geeldende her. Se blandt andet
Wentzer og Rasmussen: "Zldreboliger i Randers Kommune”, 2014.
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4. Metode og
repraesentativitet

4.1 Metodeovervejelser

Malet med denne undersggelse er at afklare, hvordan eeldre dgve stiller sig til valg af plejehjem og i saer-
deleshed, om de ville prioritere tegnsprogsmiljz eller naerhed til familie, venner og lokalmiljg hgjest.

Undersggelsens metode er fastlagt ud fra en afvejning af mal og omkostninger for at opna det bedst
mulige resultat indenfor en given resursemaessig ramme.

| DDUs seldreundersggelse fra 1999 ansatte man en projektleder samt tre projektassistenter, der over en
to- til trearig periode varetog undersggelsen, der bestod af interviews med 360 zldre dave. Undersggel-
sen, der blev finansieret af satspuljemidler, udggr i denne sammenhang en slags "golden standard”, som
vi resursemaessigt ikke har haft mulighed for at komme i nzerheden af med denne undersagelse.

Vi har valgt en spargeskemaundersggelse, fordi det er en vaesentlig mindre omkostningstung made at
indsamle data pa - vel vidende at vi ikke pa denne made ville fa detaljeret information om arsager eller
om de overvejelser, som zldre dgve matte have i forbindelse med valget. Undersagelsen skulle primaert
give svar pa nogle fa hovedspgrgsmal, og pa baggrund af resultaterne kan der siden tages stilling til, om
der skal investeres resurser i en eller flere uddybende, kvalitative undersggelser.

En anden grund til at veelge den kvantitative metode har veeret, at det var vigtigt for Hovedbestyrelsen
at fa adgang til noget materiale, der var statistisk repraesentativt for seldregruppen. | forhold til at nd ud
til mange respondenter er spgrgeskemaundersggelsen sammenlignet med andre metoder en oplagt mu-
lighed for at opna en rimelig repraesentativitet indenfor den givne gkonomiske ramme.

Svaghederne ved en spgrgeskemaundersggelse er flere, og disse er sggt imadegaet pa forskellig vis, hvil-
ket vi gennemgar nedenfor.

For de fleste dave er skriftlig dansk et fremmedsprog. Det er derfor forbundet med ekstra resurser for
vores malgruppe at skulle besvare en skriftlig spargeskemaundersggelse, ligesom der er stgrre risiko for,
at der opstar misforstaelser. Vi ved af erfaring, at det er vanskeligt at fa dgve, og isaer aldre dagve, til at
besvare spargeskemaer, og at man nemt risikerer kun at fa svar fra en lille resursestaerk (ikke-repraesen-
tativ) del af malgruppen.

Dette er sggt imadegaet pa flere mader:

Dels har vi skaret spgrgsmalene ned til et minimum. Pa trods af at der var meget, vi gerne ville vide, valg-
te vi efter en hard prioritering tre hovedspgrgsmal:

1. Hvad vaegtes hgjest: tegnsprogsmiljo eller nzerhed til familie og venner ved valg af plejehjem?
2. Hvilket plejehjem foretreekkes?

3. Huvilket indtryk har de aldre af de fire nuveerende plejehjem for dave? 2°

20Desuden har vi bedt respondenterne om at opgive deres alder, deres bopeelsregion, samt om de var medlem af
DDL og/eller en seniorklub for dgve. Spargeskemaet er vedlagt som bilag 1.
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Det er et bevidst valg, at vi i denne undersggelse udelukkende har fokuseret pa plejehjem (/plejebolig).
Det er erfaringen, at der i tidligere undersggelser og draftelser med aldre dagve har veeret en klar ten-
dens til at fokusere mere pa andre boformer, som for eksempel beskyttet bolig, seldrebolig, kollektive
boformer og lignende, og at diskussionen om plejehjem/plejebolig derfor ofte fremstar uskarp.

Det elektroniske spgrgeskema blev oversat til dansk tegnsprog, ligesom det var muligt at besvare alle
spargsmal via afkrydsning. Der var mulighed for at uddybe med egne ord flere steder i spgrgeskemaet,
men det var valgfrit. Det var derfor i princippet muligt at udfylde spargeskemaet uden at skulle laese
spgrgsmalene eller formulere svarene pa skriftlig dansk.

Der blev udarbejdet to versioner af spgrgeskemaet: en elektronisk udgave og en papirudgave, som ind-
holdsmaessigt var helt identiske. Ikke alle aldre dgve ville have mulighed for - eller fale sig trygge ved -
at besvare det elektroniske spgrgeskema. Papirudgaven var primaert malrettet den del af aldregruppen,
der ikke ville betjene sig af en elektronisk onlineversion. Den havde desuden den fordel, at den kunne
besvares ved mgder og sammenkomster i de forskellige fora, hvor eldre dave mades.

Papirversionerne blev efter aftale sendt ud til flere dataindsamlere: senior- og zldrevejledere, dgvekon-
sulenter, dgvepraester, DDL's samvaerskonsulent, DDL's besggstjeneste samt gvrige frivillige, som havde
indvilget i at hjeelpe med at indsamle besvarelser. Papirbesvarelserne kunne foretages bade med og
uden assistance, sa de aldre dagve, som gnskede det, kunne fa hjzelp til forklaringer og afklaring af tvivls-
spgrgsmal undervejs i besvarelsen. Der blev desuden udarbejdet materiale til stgtte for dataindsamlerne
bade pa dansk tegnsprog og pa skriftlig dansk,?* blandt andet for at imgdega en utilsigtet pavirkning af
respondenterne. For at den information, der kom ud til malgruppen, skulle blive s ensartet og objektiv
som muligt, er der desuden blevet udarbejdet en separat tegnsprogsoverseettelse af papirspgrgeskema-
et, som kunne afspilles spagrgsmal for spgrgsmal i forbindelse med besvarelsen.

| dataindsamlingsperioden kunne sldre dgve saledes opleve at blive mgdt med en anmodning om at
udfylde spargeskemaet flere forskellige steder: i seniorklubben, i dgveforeningen, pa DDL's kontor, ved
kirkekaffen eller anden sammenkomst efter gudstjeneste, hos dgvekonsulenten, i aktivitetscenteret, un-
der besgg af &ldrevejlederen, ved samvaer med en frivillig besggsven og sa videre. Da undersggelsen er
anonym, er det intetsteds registreret, hvem der har udfyldt spargeskemaet, og det har derfor heller ikke
veeret muligt at koordinere indsatsen mellem de forskellige dataindsamlere. Af denne grund blev alle da-
taindsamlere instrueret i, at den indledende dialog altid skulle sikre, at respondenten ikke allerede havde
besvaret spgrgeskemaet. | al information om undersggelsen blev det understreget, at man kun skulle
udfylde et enkelt skema - enten elektronisk eller pa papir. Alligevel indeholder denne metode med flere
parallelle dataindsamlere en risiko for dobbeltbesvarelser, som ikke helt har kunnet elimineres.

En risiko for dobbeltbesvarelser findes ogsa i forbindelse med det elektroniske spgrgeskema, idet be-
svarelserne ikke blev last til IP-adresser. Denne sikring blev fravalgt, fordi den samtidigt ville have umu-
liggjort, at samboende zldre begge kunne besvare spargeskemaet, eller at flere i den samme seniorklub
kunne benytte sig af den samme IP-adresse ved hver sin elektroniske besvarelse. Vi vurderede, at risiko-
en for dobbeltbesvarelser var lille, og at det i givet fald kun ville dreje sig om et meget beskedent antal,
som ikke ville pavirke undersggelsens resultat neevnevaerdigt. Malt op imod risikoen for at modtage for
fa besvarelser fandt vi problematikken med dobbeltbesvarelser mindre tungtvejende. 22

21"Guidelines for alle, der formidler information om undersggelsen til de zldre dave”. Vedlagt som bilag 2.

22Den anonyme dataindsamling indeholdt ogsa en risiko for, at personer udenfor malgruppen kunne besvare ske-
maet, men ogsa denne risiko blev vurderet som vaerende minimal. Spargeskemaet har kun veeret tilgeengeligt via
DDL's hjemmeside efter, at man havde klikket sig videre fra informationsvideoer henvendt til malgruppen. Ved gen-
nemgangen af besvarelserne er ni besvarelser bortsorteret, som ikke kom fra malgruppen selv. | alle tilfeelde havde
respondenterne selv tilkendegivet, at de ikke var en del af malgruppen for undersggelsen.
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Vi overvejede, om man skulle sende spgrgeskemaet til samtlige af DDL's medlemmer i malgruppen.
Dette blev fravalgt, fordi det blev vurderet som for omkostningstungt?® i forhold til de fa besvarelser, vi
forventede, at det ville afstedkomme.

Dataindsamlingsperioden strakte sig over fem en halv maned fra den 1. december 2021 til den 15. maj
2022. Den oprindelige plan var fire maneder, men pa grund af coronanedlukning i vinteren 2021/2022
kom vi senere i gang med at indsamle papirbesvarelser fra seniorklubber og andre fora, hvor folk mades
fysisk. Det blev derfor besluttet at forlaenge perioden, sa vi kunne na at indsamle flere besvarelser. Efter
frasortering af ugyldige besvarelser fik vi i alt 124 papirbesvarelser og 176 elektroniske besvarelse.

Forud herfor blev der i efteraret 2021 udarbejdet den fagrste version af spgrgeskemaet i en papirversion,
som tre dataindsamlere hjalp med at teste pa i alt 30 respondenter. Feedback fra indsamlere, respon-
denter samt analyse af besvarelserne resulterede i nogle fa andringer. | forbindelse med spgrgsmal om
respondenternes indtryk af de fire plejehjem for dgve var der meget fa besvarelser, og tilbagemeldingen
fra dataindsamlerne var, at mange af respondenterne simpelthen ikke kendte til dem. Flere respondenter
svarede, at de aldrig havde besggt de pagaeldende plejehjem. Derfor uddybede vi spgrgsmalet med en
forklaring om, at man ikke behgvede at have veaeret der selv, men at et indtryk ogsa kunne vaere skabt
gennem omtale fra venner og bekendte i dgvemiljget.?*

En anden iagttagelse fra testbesvarelserne var, at der var en tendens til, at mange svarede "tegnsprogs-
miljg” pa spgrgsmalet om, hvad der var mest vigtigt for dem - tegnsprogsmiljg eller nzerhed. Men de
samme respondenter fravalgte de fire plejehjem med tegnsprogsmiljg, nar de pa det efterfglgende
spgrgsmal skulle svare pa, hvor de gerne ville bo.?> Derfor blev det besluttet at sendre reekkefglgen pa
de to spgrgsmal, sa respondenterne farst skulle besvare spgrgsmalet om valg af plejehjem og dernzest,
hvad der var vigtigst for dem, for at give dem bedre mulighed for at reflektere over, hvad der reelt var
den vigtigste faktor i deres valg af plejehjem.?¢

Testbesvarelserne indgar ikke i den endelige maling.

Alle papirbesvarelser er tastet ind i samme maling som de elektroniske. Den elektroniske udgave var sat
sadan op, at man ikke kunne springe spgrgsmal over. Det kunne man af abenlyse arsager godt i papirud-
gaven. Derfor er der ved indtastningen tilfgjet nogle svarmuligheder, som ikke oprindeligt var i spgrge-
skemaet, for eksempel "ikke besvaret”. Dette er arsagen til, at der enkelte steder i tabellerne forekommer
denne mulighed.

De respondenter, der ikke fuldfarte den elektroniske besvarelse, er medtaget i malingen for sa vidt an-
gar de svar, som de afgav. Deres manglende besvarelser af gvrige spargsmal burde ideelt set indga som
"ikke besvaret” pa samme made som de manglende besvarelser fra papirudgaven. Men da der er tale om
en anonym maling, har vi ikke haft adgang til de enkelte besvarelser, og det har derfor heller ikke vaeret
muligt at tilfgje sddanne afkrydsninger. Dette er arsagen til, at der visse steder tilsyneladende mangler
nogle fa besvarelser.

22DDL har ikke e-mailadresser pa alle medlemmer, og det skulle i sa fald sendes med fysiske breve.

24"Du behgver ikke at have besggt plejehjemmet for at svare pa spgrgsmalet. Det kan ogsa vaere indtryk, du har,
fordi du har hgrt om plejehjemmet fra andre.”

25| testebesvarelserne svarede 82 %, at tegnsprogsmiljg var vigtigst, men 40 % heraf svarede samtidigt, at de ikke
gnskede at bo pa et af de fire plejehjem for dgve.

2¢Den endelige maling viser, at der er veesentligt starre overensstemmelse i respondenternes svar pa de to spgrgs-
mal, efter vi fik andret reekkefglgen, skant der stadigt er en gruppe, der tilsyneladende svarer inkonsistent pa de to
spargsmal. Dette vender vi tilbage til i analysen.
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Vi har udeladt "ved ikke”-besvarelserne i procentberegningerne i de tilfeelde, hvor vi har haft brug for at
have en procentfordeling blandt de respondenter, der har besvaret spargsmalet, for eksempel til brug for
sammenligning med andre tal. Den totale procent af "ved ikke”-besvarelser pa spgrgsmalet fremgar i alle
tilfeelde andetsteds i rapporten.

| spgrgeskemaet er respondenterne blevet bedt om at svare pa, om de er medlem af DDL og/eller en
seniorklub for dave. Enkelte seniorklubber har ikke obligatorisk medlemskab af DDL, og der findes der-
for en lille gruppe zeldre dgve, som er medlem af en seniorklub, men ikke af DDL.?” Vi har valgt at sla det
sammen til et enkelt spgrgsmal i spgrgeskemaet, idet vi antager, at man ikke altid selv er opmaerksom

pa, om man er medlem af DDL, hvis man i gvrigt kun benytter seniorklubbens tilbud.

Arbejdsgruppen var meget opmaerksom pa risikoen for, at det med en undersggelse foretaget af DDL
ville veere svaerere at fa svar fra ikke-medlemmer end fra medlemmer, og det blev drgftet indgaende,
hvordan vi kunne tiltraekke sa mange respondenter som muligt fra gruppen af ikke-medlemmer. Bagved
disse drgftelser har ligget en hypotese om, at ikke-medlemmer ville svare anderledes end medlemmer,
og at en underrepraesentation af ikke-medlemmer ville afstedkomme en risiko for, at undersagelsens
resultat ikke ville afspejle hele aeldregruppen.

Vi har forsggt at imgdega dette ved at raekke ud til blandt andre dgvepraester, davekonsulenter og frivil-
lige besggsvenner i dataindsamlingsfasen. Vi ved, at de nar lzengere ud end til DDL's egne medlemmer,
ligesom aldrevejlederne i et vist omfang ogsa ggr det. Det har veeret intentionen, at vi herigennem ville
opna flere svar fra ikke-medlemmer og dermed en mere repraesentativ undersggelse. Vi vender tilbage
til dette i afsnit 2.3 i diskussionen om stikprgvens sammensaetning.

Arbejdsgruppen var ligeledes meget bevidste om dilemmaet i, at vi pa sin vis stillede spgrgsmal ved nog-
le af grundstenene i vores eget fundament, nemlig betydningen af et tegnsprogsmilja. Vores bekymring
var, om de aldre dgve respondenter, som blev mgdt af "abenlyse DDL-repraesentanter”, ville fgle sig
pavirkede til at svare det, som de formodede, at DDL mente: at tegnsprogsmiljg er vigtigst. Vi gjorde
derfor meget ud af at informere dataindsamlerne om vigtigheden af at forklare, at der ikke findes "for-
kerte” svar. De forudindspillede tegnsprogsvideoer havde ogsa til formal at afhjeelpe og imgdega sadan-
ne uhensigtsmaessige pavirkninger. Men vi ma nok erkende, at det er vanskeligt - maske umuligt - helt
at undga.

Den elektroniske maling er foregaet via platformen SurveyXact. Undersggelsen er oprettet som en ano-
nym maling, og vi har ikke haft adgang til at se de enkelte elektroniske besvarelser.

Procentsummen i visse grafer er over 100. Det skyldes, at der i forbindelse med spgrgsmalet om valg af
plejehjem var mulighed for at saette mere end ét kryds, hvilket nogle respondenter har benyttet sig af.
Det giver lidt forhgjede procenttal, som man skal korrigere for, ndr man sammenligner med gvrige pro-
centtal. Det har vi gjort de steder, hvor det har vist sig relevant, iseer i afsnittet "Bopaels betydning for
valg af plejehjem”. Her arbejder vi i analysen med procent af respondenter, mens visse grafer viser pro-
cent af svar. Vi har ladet det fremga af noterne, hvor det er aktuelt.

4.2 Malgruppens stgrrelse

For at vurdere malingens repraesentativitet skal vi fastseette vores population. Med andre ord: Vi skal
forsgge at fastsaette starrelsen pa malgruppen for denne undersggelse.

Der findes ingen fuldsteendige opggrelser af, hvor mange dave borgere der findes i Danmark. Det har
ligget udenfor denne undersggelse at foretage en decideret optelling eller identifikation af zldre dgve

27Det drejer sig om to seniorklubber og i alt 17 medlemmer.
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borgere, idet det ville vaere en meget resursekraevende opgave. Vi har i stedet stgttet os til forskellige
estimater og kilder, som vi har gennemgaet kritisk. De tre nedenstaende estimater ligger forholdsvist
teet pa hinanden. Det ser vi som et udtryk for, at det er overvejende sandsynligt, at det korrekte antal
ligger et sted indenfor dette spaend.

Malgruppen for undersggelsen er alle dgve i Danmark pa 60+ fraregnet dem, der bor pa plejehjem, samt
dem, der bor pa gvrige botilbud pa grund af betydelige fysiske eller psykiske funktionsnedsaettelser.

Vi har udover Danmarks Statistik (DST) tre forskellige kilder, som vi har stgttet os til, og som vi i det fal-
gende gennemgar:

DDL’s &ldreundersagelse: "Z&ldreomsorg for dave’, 1999
DDL’s medlemskartotek 2022 suppleret med oplysninger fra seniorklubberne

Den Nationale Tolkemyndigheds (DNTM'’s) database over tolkebrugere 2022

| DDL's zeldreundersggelse fra 19992 brugte man mange resurser pa at opteelle og identificere zeldre
dave pa 60+. Det er derfor oplagt at tage udgangspunkt i denne optzelling. De zldre blev fundet via
DDL's medlemskartotek, dgvekonsulenternes registreringer, kommunernes forebyggelseskonsulenter,
seniorklubber samt via eldre dgves egne netvaerk. Man fandt den gang frem til 615 dgve i denne alders-
gruppe - heraf var 516 medlemmer af DDL - det vil sige cirka 16 % af de aldre var ikke medlemmer af
DDL.

Vi ved, at seldregruppen i Danmark generelt er vokset siden 1999. Ifglge DST er gruppen pa 60+ vokset
med 47,9 %.2° Hvis vi antager, at det samme gar sig geeldende for seldredgvebefolkningen, sa er der

i dag 910 dgve pa 60+ i Danmark.%° Hvis vi tager udgangspunkt i dette estimat og sammenholder det
med DDL's medlemskartotek (vi har i dag 683 dgve medlemmer pa 60+), er der i dag en organiserings-
grad pa 75 blandt de aeldre pa 60+.

Huvis vi derimod tager udgangspunkt i DDL's medlemskartotek og satter organiseringsgraden til det
samme som i 1999, nemlig 84, sa vil det betyde, at der i dag er 813 dave pa 60+.

Der er dog flere ting, der indikerer, at organiseringen blandt zeldre dgve formentligt er faldet siden 1999.
Dengang kunne de medlemmer, der var fyldt 67, og som havde veeret medlem af DDL i mere end 25 ar,
sgge om kontingentfrihed. Det blev bevilget, safremt man opfyldte kriteriet om at have vaeret medlem i
mindst 25 ar. | &r 2000 havde DDL 293 kontingentfrie medlemmer. Det var saledes naesten halvdelen af
de eeldre, der var kontingentfri. Ordningen med kontingentfrihed blev afskaffet i ar 2000, og der er i dag
kun ganske fa kontingentfrie medlemmer tilbage.

Det er naturligvis ikke alle de medlemmer, der far mgdte kriterierne for kontingentfrihed, som i dag er
udmeldt af DDL. Men nogle har givetvis meldt sig ud, iseer dem med darligst gkonomi. Fra dgvekonsu-
lenter, plejehjemspersonale og pargrende ved vi, at de i tilfeelde, hvor den aldre dgve har en meget lille
indkomst, hjeelper med at fa frameldt ikke essentielle udgifter, som for eksempel kontingenter herunder

28 Annette Gramstrup, DDL: "Z&ldreomsorg for dave”, 1999.

29 Dette skyldes dels, at middellevealderen siden 1999 er forleenget med 5,3 ar for maend og 4,4 ar for kvinder, og
dels, at de store argange fra (efter-)krigsarene nu er rykket op i aldersgruppen 60+.

S0 At der for de bergrte argange af dgve (sammenlagt) ikke er afggrende afvigelser forholdsmaessigt i forhold til den
samlede danske population, er en antagelse, som vi ikke har dokumentation for, hvorfor estimatet er forbundet med
en vis usikkerhed.
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ogsa til DDL. Vi har ingen mulighed for at fastsaette den korrekte organiseringsgrad blandt de zeldre,
men ovenstaende indikerer, at organiseringsgraden ikke er sa hgj, som den var i 1999, hvilket bringer de
to estimater taettere pa hinanden.

Den tredje kilde er DNTM. | deres database over tegnsprogstolkebrugere har de registreret 772 dave pa
60+. Vi har forespurgt DNTM om muligheden for at samkgre vores medlemslister med deres registrerin-
ger af tegnsprogstolkebrugere, men har desvaerre faet afslag. DNTM's registreringer giver os imidlertid
sikkerhed for, at gruppen af sldre dave i hvert fald ikke er mindre end 772.

Det vides ikke, hvor mange dgve pa 60+, der ikke er registreret som tolkebrugere hos DNTM, men chef
for Tolkemyndigheden, Bo Kragelund, estimerer, at det er ganske fa&. DNTM har eksisteret i 12 ar, og alle,
der har brugt tolk indenfor tolkelovens omrade3®' bare en enkelt gang i Iabet af disse 12 ar, er registreret
som tolkebrugere. Bo Kragelund vurderer, at Tolkemyndigheden har op mod 99 % af alle dgve pa 60+
registreret:

"Stort set alle dgve vil have haft brug for tolkebistand pd et eller andet tidspunkt, eksempelvis til
leegebesag, gennem de sidste 12 dr (den tid Tolkemyndigheden har eksisteret).”

Ifglge denne vurdering skulle der sdledes vaere 780 aeldre dgve i alt. Dette giver en organiseringsgrad pa
88.

Vi ved fra flere kilder, at der blandt de eldste i populationen er borgere, der ikke bruger tolk. Zldrevej-
leder i Vestdanmark vurderer, at der blandt de borgere, hun har kontakt med, er fem aldre dgve, der
ikke bruger tolk. | stedet vaelger de at tale og mundaflaese eller tager et familiemedlem med som tolk, for
eksempel ved lzegebesgg. Aldrevejlederen har kontakt til 185 dave i populationen. Vi formoder derfor,
at gruppen, der ikke bruger tolk, som minimum er pa 20 personer pa landsplan. Dette er et konservativt
estimat, da vi forventer, at borgere med kontakt til en aeldrevejleder i hgjere grad er tegnsprogstolkebru-
gere end de borgere, der har valgt zldrevejlederen fra. Dette forhold kunne tyde p3, at estimatet pa 780
er noget lavt sat og bringer DNTM'’s estimat teettere pa de to andre estimater.

For at na frem til vores malgruppe for undersagelsen, skal vi fratreekke cirka 50 zeldre dgve pa pleje-
hjem/i plejebolig®? samt en mindre gruppe, der pa grund af fysiske og/eller psykiske funktionsnedsaet-
telser bor pa andre botilbud.®

31Tolkelovens omrade daekker blandt andet tolk til lzegebesgg, kultur, familiefester, advokatbistand med mere.

32Der er tale om et konservativt estimat pa 50 zldre dgve i alt, der bor pa plejehjem/i plejebolig. Vi har beregnet
det ud fra det faktisk optalte antal ldre dgve, der bor pa et af de fire plejehjem for dgve, og antaget af dette udger
ca. 72 % af den samlede zldredgvebefolkning pa plejehjem, idet vi - ud fra undersggelsens resultater (jf. senere) -
har en forventning om, at ca. 28 % har valgt et andet tilbud.

33Vi har faet oplyst, at der bor cirka 15 borgere pa 60+ pa CFD’s gvrige botilbud tilsammen. Hertil kommer aldre
deve beboere pa gvrige botilbud, som her er anslaet til fem personer.
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Bor pa plejehjem/ Bor pa gvrige botilbud

Dgve pa 60+ Malgruppe
= i plejebolig (estimeret) (estimeret) s

"/&ldreomsorg for dave”
(+ DST’s opggrelse over
tilvaekst i seldrebefolk-
ningen)

910 50 20 840

DDL’s medlemskartotek -

ved samme organiserings- 813 50 20 743
grad somi 1999

DNTM'’s tolkebrugerdata-
base (sat til 99 % af hele 780 50 20 710

populationen)

Ud fra de tre ovenstaende estimater skanner vi, at malgruppen for vores undersggelse er pa mellem 710
og 840 personer. Da de sidste to estimater, jeevnfgr ovenstdende gennemgang, synes at vaere noget for
lavt sat, formoder vi, at det faktiske antal er nzermere 840 end 710, uden at vi dog kan komme det neer-
mere her.

Vi har modtaget i alt 309 besvarelser pa vores undersggelse. Heraf er de ni sorteret fra - to af de elek-
troniske besvarelser og syv papirbesvarelser - da de blev identificeret som ikke tilhgrende malgruppen.
Efter frasorteringen er det faktiske antal besvarelser, der er medtaget i undersggelsen, 300.

Det betyder, at vi har opnaet en svarprocent pa mellem 36 % og 42 %

For at opna et konfidensinterval pa 95 % pa vores maling, skal vi have et bestemt antal besvarelser. Til
brug for udregning af stikprgvens starrelse, har vi brugt denne formel:

Z2 -p(1-p)
ez

1+(ZZ -p(l—p))

Ved en population pa 710 skal vi have 249 svar, og ved en population pa 840 skal vi have 264 svar for at
opna et konfidensinterval pa 95 % og dermed en fejlmargin, der ligger indenfor +- 5 %.

Med de 300 besvarelser, vi har opnaet, ligger vi sadledes et paent stykke over det pakreevede antal svar
for konfidensintervallet pa 95 %, ogsa selvom det ikke er alle respondenter, der har besvaret samtlige
spgrgsmal.

Formlen er dog kun gyldig for en normalfordelt population. Derfor tester vi i det fglgende, om der er
afvigelser i stikprgvens sammensaetning i forhold til den population, vi vil undersgge.
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4.3 Stikprgvens sammensaetning

Her vil vi se naermere p3, hvordan vores stikprgve er sammensat for at undersgge, om der er undergrup-
per, som er over- eller underrepraesenteret.

Repraesentativitet i forhold til bopael

Falgende tabel viser, hvordan respondenterne fordeler sig pa landsplan:

Antal svar
Region Hovedstaden 100
Region Sjalland 52
Region Nordjylland 20
Region Syddamark 75
Region Midtjylland 50
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Vi har sammenholdt dette med tallene for, hvordan DDL's medlemmer fordeler sig pa de fem regioner:®*

Respondenter i procent

Region DDL-medlemmer 60+ Respondenter 2f DDL’s medlemmer
Hovedstaden 222 100 45
Sjeelland 68 52 76
Nordjylland 57 20 35
Syddanmark 224 75 33
Midtjylland 110 50 45

Som det fremgar, fordeler svarene sig ikke ligeligt med den samme andel af besvarelser fra hver region.
For de fire af regionerne ligger andelen pa mellem 33 % og 45 %, og for Region Sjalland er andelen pa
76 %. %

Man skal saledes vaere opmaerksom p3, at der ikke er en lige hgj svarandel fra de fem regioner. Med ud-
gangspunkt i DDL's medlemstal fra de fem regioner har vi mulighed for at veegte svarene herefter for at
imgdega, at den geografiske uensartede repraesentation pavirker undersggelsens resultater.

Repraesentativitet i forhold til medlemskab af DDL

Jeevnfar tidligere er vores estimat af antallet af zeldre dagve pa 60+ pa mellem 780 og 910 borgere. Det
betyder, at organiseringsgraden blandt de zldre ligger pa mellem 75 % og 88 %. Mellem 12 % og 25 %
af eeldregruppen er saledes ikke medlemmer af DDL. Jaevnfgr vores gennemgang ovenfor vil vi formode,
at organiseringsgraden ligger nzermere de 75 % end de 88 %.

34Vi har ikke tal pa, hvordan hele gruppen af dgve pa 60+ fordeler sig pa landsplan, og derfor bruger vi her fordelin-
gen af DDL's medlemmer som en indikator herfor, idet vi antager, at der er en rimelig sammenhang.

35Vi kan ikke identificere nogen arsag til den hgje svarandel fra Region Sjeelland, men det kan skyldes, at vores data-
indsamlere har veeret mere flittige i denne region.
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Huvis vi ser pa vores respondenter, sa udgar ikke-medlemmer ikke sa stor en andel, som vi formoder, at
der reelt findes. Som det ses af nedenstaende tabel, har 93 % svaret, at de er medlemmer af DDL, mens
7 % har svaret, at de ikke er medlemmer af DDL.%¢

Er du medlem af DDL eller en seniorklub for dgve?

Antal svar
Medlem 93% 256
Ikke-medlem 7% 20
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Da indsamlingen af besvarelser i vid udstraekning er foregaet pd DDL's hjemmeside samt i seniorklub-
berne, er det ikke overraskende, at der er en stor overvaegt af besvarelser fra medlemmer, skgnt dette
- som tidligere naevnt - er forsggt imgdegdet ved ogsa at indsamle svar med hjzelp fra seldrevejledere,
davepraester, dgvekonsulenter og besggsvenner.

7 % i vores stikprgve har tilkendegivet, at de ikke er medlemmer af DDL eller en seniorklub. Vi formoder
imidlertid, at der er mellem 12 % og 25 % af dgve pa 60+, der ikke er medlemmer af DDL, og derfor er
det vigtigt at veere opmaerksom p3, at der er en vis underrepraesentation af ikke-medlemmer i undersg-
gelsen, hvilket kan pavirke resultatet. Som vi senere skal se, adskiller ikke-medlemmernes svar sig flere
steder fra medlemmernes. Man bgr tage hagjde for dette, nar man leeser undersggelsens resultater. Det
vender vi tilbage til.

Repraesentativitet i forhold til alder

Vores respodenters aldersfordeling er sadan:

60-64
65-69
70-74
75-79
80-84

85-
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Ved en sammenligning med den generelle befolkningssammensaetning finder vi, at undersggelsen i for-
hold til alderssammensaetning er rimeligt repraesentativ:

Respondenter i procent Aldrebefolkningen i procent
60-64 25 22
65-69 20 20
70-74 23 19
75-79 19 18
80-84 9 11
85+ 4 10

3¢| tabellen her er udeladt de 7 %, der ikke har besvaret spgrgsmalet om medlemskab.
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Som det fremgar, er der ganske vist en lavere andel af svar fra gruppen af de aldste zeldre pa 85+, men
da vi formoder, at det ogsa primaert er i denne aldersgruppe, at de dave, der bor pa plejehjem, befinder
sig, anser vi samlet set stikprgven for aldersmaessigt at veere rimeligt repraesentativ for vores malgrup-
pe.%

%7Vived, at argangene af dgve varierer i starrelse og ikke slavisk fglger totalbefolkningen procentuelt. Men vi for-
moder, at disse afvigelser i vaesentlig grad udjeevnes, nar der er tale om femarsintervaller. Dog ma vi her tage samme
forbehold som i note 22.
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5. Undersggelsens
resultater

5.1 Tegnsprog eller naerhed

Som tidligere naevnt indeholdt spgrgeskemaet tre hovedspargsmal: Det spgrgsmal, som Hovedbestyrel-
sen har peget pa som det vigtigste i denne undersggelse, er, hvordan aldre dgve i forbindelse med valg
af plejehjem vil vaegte tegnsprogsmiljg overfor neerhed til familie, venner og lokalmiljg.

| kommentarerne kan vi se, at mange af respondenterne har fundet spgrgsmalet sveert, og mange ud-
trykker, at de gerne vil have begge dele. Her er tre eksempler pa nogle typiske kommentarer til spargs-
malet:

"Det skal helst veere i et tegnsprogmiljs, men gnsker iszer mine familie og venner teet pd.”
"Begge dele. Faktisk mere vigtig tegnsprogmilje plus familie - venner i samme by. Fgler mere tryg.”

"Jeg synes, det er meget sveert at vaelge.”

Alligevel har de fleste taget et valg og peget pa, hvad der vil betyde mest for dem i forbindelse med valg
af plejehjem. Svarene fra dem, der har besvaret spgrgsmalet, fordeler sig saledes: %

Antal svar

Tegnsprogsmiljo 72% 198
At plejehjemmet ligger 28% 77
i neerheden af familie og venner
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Undersggelsen viser, at der blandt de respondenter, der har besvaret spgrgsmalet, er 72 %, der vaeg-
ter tegnsprogsmiljg hgjest, og 28 %, der veegter naerhed til familie og venner hgjest.

En naermere analyse af svarene vil dog vise, at resultatet ikke er sa enkelt endda, og at der ma saettes
spgrgsmalstegn ved, om fordelingen reelt er 72 % versus 28 %. Som det senere vil fremga, er der endvi-
dere vaesentlige regionale forskelle i besvarelserne, som er vigtige for DDL at have for gje fremadrettet.

Alders betydning for veegtning af tegnsprogsmilja eller naerhed

Farst ser vi pa, om der er en korrelation mellem alder, og hvordan man prioriterer henholdsvis tegnsprog
og neerhed til familien. Vi havde en antagelse om, at der ville veere flere blandt de zeldste eldre, der ville
veegte naermiljg hgjere og tegnsprogsmiljg lavere.® Undersggelsen skulle blandt andet efterprgve dette.

38Der var 3 % af respondenterne, der ikke havde besvaret dette spargsmal. De er sorteret fra i nedenstaende tabel.

%% Dels, fordi vi formodede, at blandt andet nedsat mobilitet med alderen ville betyde, at den zldre i mindre grad
kunne overskue at flytte langt vaek, og dels, fordi vi forventede, at der i gruppen af de zldste ville vaere flere, for
hvem tegnsprog ikke var sa steerk en del af deres identitet pa grund af den modstand mod tegnsprog, der eksistere-
de i deres barndom og ungdom.
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Svarene fordeler sig saledes pa aldersgrupperne:

Antal svar
60-64 61
65-69 53
70-74 62
75-79 51
80-84 24
85- 11
lalt 72 262

0% 20% 40% 60% 80% 100%
.Tegnsprogsmiljw . At plejehjemmet ligger i nerheden af familie og venner

Som det fremgar, er der ganske vist en stor overveegt af respondenter pa 85+, der svarer, at naerhed til
familie og venner betyder mest. Men gruppen af respondenter pa 85+ er lille. Det drejer sig om kun 11
personer, og derfor skal svarene fortolkes med stor varsomhed. Samtidigt ses det, at der bade i gruppen
af de 80-84-arige og i gruppen af de 75-79-arige er flere end gennemsnittet, der svarer "tegnsprogsmil-
j@”, hvilket ggr det mindre sandsynligt, at alder i sig selv skulle veere arsag til at veelge naerhed fremfor
tegnsprog. Sa selvom resultatet peger p3, at vores antagelse om, at de ldste i hgjere grad prioriterer
naerhed fremfor tegnsprogsmiljg, er korrekt, vil der vaere behov for en undersggelse med stgrre reprae-
sentation af de aldste zeldre for at kunne verificere dette. En kvalitativ undersggelse bestaende af inter-
views med denne aldersgruppe ville kunne kaste yderligere lys over emnet.

Bopals betydning for vaegtning af tegnsprogsmiljz eller nzerhed

Vi har ogsa set pa, om geografi betyder noget for, hvordan man vaegter henholdsvis tegnsprogsmiljg og
naerhed til familie og venner.

Antal svar
Region Hovedstaden 61
Region Sjalland 53
Region Nordjylland 62
Region Syddanmark 51
Region Midtjylland 24
Ikke besvaret 1
lalt 72 262

0% 20% 40% 60% 80% 100%

.Tegnsprogsmiljw . At plejehjemmet ligger i neerheden af familie og venner

Her skiller szerligt to regioner sig ud. Region Midtjylland skiller sig ud sig ud fra de @vrige regioner med
flest (45 %), der prioriterer naerhed til familie og venner hgjest, og Region Hovedstaden, hvor faerrest (14
%) vaegter naerhed fremfor tegnsprog.

En del af forklaringen skal muligvis findes i det faktum, at der i Region Hovedstaden er relativt kort af-
stand til et plejehjemstilbud pa tegnsprog, mens der i Region Midtjylland er lang afstand til de naermeste
tilbud, som er placeret i henholdsvis Region Syddanmark (Fredericia) og Region Nordjylland (Aalborg).
Den lange afstand betyder sandsynligvis, at flere prioriterer naerhed over tegnsprog, end hvis man havde
haft et plejehjemstilbud pa tegnsprog i naerheden.
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Grafen viser endvidere, at man i Region Sjeelland prioriterer neerhed naesthgjest blandt de fem regioner:
Her er der 33 %, der prioriterer nzerhed over tegnsprogsmiljg. Region Syddanmark falger lige efter. Her
er der 31 %, der peger pa naerhed som det vigtigste parameter for valg af plejehjem.

Som vi papegede i afsnittet om stikprgvens sammensaetning, har vi ikke modtaget en lige stor andel af
besvarelser fra hver af de fem regioner. Det giver en risiko for, at resultatet ikke bliver repraesentativt.
Derfor har vi veegtet de indkomne svar fra de fem regioner efter de procenttal, vi ndede frem til pa side
22, for at korrigere for den regionsvise skaevhed i repraesentationen. Dette sendrer dog ikke den samlede
procentfordeling pa 72 % mod 28 % i spgrgsmalet om vaegtning af tegnsprogsmiljg eller naerhed.

Medlemskabs betydning for vaegtning af tegnsprogsmilja eller nzerhed

Nar vi ser pa, hvad medlemskab af DDL eller en seniorklub for dgve betyder for besvarelsen af rappor-
tens hovedspargsmal, sa ser billedet saledes ud:

Antal svar

Medlemmer 72 28 238
Ikke-medlemmer 58 42 19
0% 20% 40% 60% 80% 100%

.Tegnsprogsmilj(z; . At plejehjemmet ligger i naerheden af familie og venner

Der ses en ret markant forskel pa, hvordan medlemmer versus ikke-medlemmer prioriterer. Mens der
blandt DDL's medlemmer er 72 %, der prioriterer tegnsprog, er der blandt ikke-medlemmer blot 58 %.
42 % blandt ikke-medlemmer prioriterer naerhed til familie og venner. Gruppen af ikke-medlemmer, der
har besvaret dette spgrgsmal, er dog lille, og resultatet skal derfor fortolkes med varsomhed.

Ikke desto mindre tyder tallene pa, at vores indledende antagelse om, at der er forskel pa medlemmer og
ikke-medlemmers prioritering, er korrekt. Det ville umiddelbart give god mening, hvis det forholdt sig sa-
dan, da tegnsprog er kernen i DDLs arbejde og kernen i det feellesskab, der udspiller sig i foreninger og
seniorklubber. Det betyder formentligt ogsa, at man har et stgrre netveaerk blandt andre dgve, hvis man
er medlem og kommer i foreningerne og/eller i seniorklubberne. Tilsvarende vil der blandt ikke-medlem-
mer sandsynligvis veere flere, der af forskellige arsager ikke er involveret i dgvesamfundet, og derfor i
hgjere grad vil orientere sig mod lokalsamfundet og familien.

Da ikke-medlemmer formentligt er underrepraesenterede i undersggelsen (jeevnfar afsnit 4: Metode og
repraesentativitet), kunne det indikere, at der reelt er flere, der foretraekker naerhed frem for tegnsprogs-
miljg end de 28 %, som undersggelsen viser. En mere sikker verifikation af dette vil dog kraeve en under-
sggelse med starre repraesentation fra ikke-medlemmer. En kvalitativ undersggelse af omradet kunne
bidrage yderligere til en afdeekning af arsagerne hertil, for eksempel om ikke-medlemmer har et mindre
netveerk med andre dgve.

5.2. Valg af plejehjem

Undersggelsens andet hovedspgrgsmal er, som tidligere naevnt, hvilket plejehjem respondenten selv ville
foretraekke, hvis det var aktuelt. Spgrgsmalet var formuleret saledes: Hvis du selv skulle veelge plejehjem,
hvor ville du sa gerne bo? Og svarkategorierne var "Sirius”, "Ulleruphus”, "Egebakhus”, "Kastanjehusene”,
"andet” og "ved ikke”.
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Ikke at tage beslutning

Far vi ser nzermere pa respondenternes konkrete valg af plejehjem, har vi fokus pa det bemaerkelsesvaer-
dige i, at 42 % af de aldre ikke kan eller vil pege pa et plejehjem. 4°

Antal svar
Plejehjem for dove 40% 122
Andet 18% 55
Ved ikke 117

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Det skal her indskydes, at vi ikke ved, hvor mange i den hgrende befolkning der ville kunne angive, hvil-
ket plejehjem de ville bo p3, hvis de ikke laengere kunne klare sig i eget hjem, men det er formentligt en
lille andel. Flere undersggelser peger pa, at tanken om at flytte pa plejehjem generelt ikke er noget, som
aldre beskaeftiger sig med, far det er aktuelt. Som vi tidligere var inde p3, er det tilmed sjeldent den
aldre selv, der tager beslutningen om, at det er pa tide at flytte pa plejehjem.*! De fleste haber p3, at det
slet ikke bliver aktuelt for dem.

Vi har ogsd modtaget svar, der tyder pa, at modviljen mod at ende pa plejehjem er sa staerk, at den af-
holder respondenten fra at tage stilling:

"Vil hellere dg i eget hjem, dvs. jeg bliver bdret ud af huset med fadderne forst”

"@nsker at blive i eget hus sd laenge det er muligt. Tager kun pa plejehjem som sidste udvej”

Vi stiller et rent hypotetisk spargsmal, der handler om, hvor de aldre ville foretraekke at bo, hvis de skul-
le pa plejehjem. Men ubehaget ved tanken om at ende pa et plejehjem er formentligt ogsa en af arsager-
ne til, at mange svarer "ved ikke”. | en undersggelse fra 2012 blandt hgrende aldre har kun 6 % svaret,
at de vil bo pa plejehjem, hvis de pa et tidspunkt ikke lzengere kan klare sig selv.*?

Vores antagelse forud for undersggelsen var imidlertid, at en noget stgrre del af vores respondenter - pa
grund af det teette netveerk i daveverdenen - ville kende til de fire plejehjemstilbud til dgve, og at mange
af de aldre - de begraensede valgmuligheder taget i betragtning - ville have en praeference.

42 % af respondenterne i vores undersggelse svarer som naevnt, at de ikke ved, hvor de ville bo, hvis det
blev aktuelt. Formentligt ikke s& mange som hvis vi havde foretaget en tilsvarende undersggelse blandt
den hgrende befolkning, men flere end vi forventede at finde blandt zldre dgve.

Alderens betydning for beslutning om plejehjem

Vi vil forvente, at nogle af "ved ikke”-svarene skyldes, at man ikke har taget stilling til spgrgsmalet end-
nu, fordi det ikke forekommer aktuelt. Hvis dette er tilfeeldet, burde det veaere blandt de yngre zeldre, at
vi ser de fleste "ved ikke"-svar.

40 Som naevnt i metodeafsnittet har der ved dette spgrgsmal veeret mulighed for at szette mere end ét kryds, hvilket
nogle respondenter har benyttet sig af, blandt andet har flere af respondenterne sat kryds ved to plejehjem. | grafen
har vi omregnet procentfordelingen, s& der er tale om procent af respondenter (og ikke procent af antal svar).

41 Wentzer og Rasmussen: "Zldreboliger i Randers Kommune”, 2014.

42Dorte Barfod: "Holdninger til plejehjem”, 2012.

27



Her har vi set pa aldersfordelingen af svarene om valg af plejehjem:

60-64
65-69
70-74
75-79
80-84

85-

Procentsum over 100 - jf, metodeafsnittet.

.Plejehjem for deve . Andet Ved ikke

Skgnt der rent faktisk er flest "ved ikke"-svar blandt de yngre aldre (dem under 70), s er der ikke en
stringent korrelation mellem alder og "ved ikke"-svar, idet vi ogsa ser en forholdsvis stor gruppe blandt
de 75-79-arige, der ikke ved, hvor de ville bo.

Det er endvidere interessant at se pa gruppen af 85+-arige. Vi sa side 25 en tendens til, at denne alders-
gruppe vaegter nzerhed til familie og venner hgjst, men det giver sig ikke udslag i et tilsvarende starre
antal "andet”-svar.*®

Hvis vi inddeler respondenterne i to kategorier: under 70 og 70+, sa ses en mere tydelig sasmmenhzang
mellem alder og beslutning om plejehjem:

Under 70
70 og over
lalt

Procentsum over 100 - jf, metodeafsnittet.

. Plejehjem for degve . Andet Ved ikke

Grafen viser, at der er vaesentligt flere i gruppen under 70, i alt 46 %, der ikke har besluttet sig, sammen-
lignet med gruppen pa 70+, hvor kun 35 % ikke har besluttet sig. Sa alderen er en faktor. Vi har ogsa
flere respondenter, der giver udtryk for dette i deres uddybende kommentarer:

"Jeg har endnu ikke taget stilling til, hvad jeg vil”

"Mangler at besgge Kastanjehuset og jeg foler der er god tid.”

Tallene tyder dog p3, at alder ikke er den eneste - og maske end ikke den vigtigste - arsag til den mang-
lende stillingtagen. Som det sidste af de to svar indikerer, kan manglende stillingtagen ogsa skyldes,

at man ikke kender nok til mulighederne til at kunne eller ville pege pa et bestemt plejehjem. Hvis det

er manglende viden om de fire plejehjem for dgve, det handler om, vil vi forvente at se det afspejlet i
spgrgsmalene om indtrykket af de fire plejehjem, saledes at de respondenter, der svarer "ved ikke”, i min-
dre grad har et indtryk af de fire plejehjem. Dette ser vi neermere pa i afsnit 3.3.

Som det fremgik af grafen side 27, var der 18 %, der svarede "andet”* og som altsa aktivt fraveelger de

“Det kan dog skyldes, at flere i denne gruppe bor i naerheden af et plejehjem for dgve. Som tidligere nzaevnt er
gruppen lille, og resultatet af malingen blandt de 85+-arige skal derfor tages med forbehold.

“Tallene er korrigeret for, at nogle respondenter har sat mere end ét kryds.
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fire plejehjem for dave. Vi vil senere se naermere pa deres begrundelser, og hvad de angiver som alterna-
tiv.
De 40 %, der faktisk har valgt et af de fire plejehjem for dave, udggres af 129 besvarelser.> Denne

indbyrdes "popularitetsmaling” mellem de fire plejehjem viser, at 36 % ville veelge Kastanjehusene, 28 %
ville vaelge Ulleruphus, 26 % ville vaelge Egebakhus, mens 10 % ville vaelge Sirius.

Antal svar
Kastanjehusene 46
Sirius 13
Ulleruphus 36
Egebakhus 34
0% 20% 40% 60% 80% 100%

Det er umiddelbart overraskende, at Kastanjehusene (der er et af de mindst sggte tilbud med kun 5
dove beboere) er det sted, som flest respondenter i undersaggelsen foretraekker. At Sirius er det pleje-
hjem, som faerrest af respondenterne foretraekker, er derimod ikke s& overraskende, fordi det (primaeert)
henvender sig til den lille gruppe af respondenterne, der er bosiddende i Region Nordjylland. Vi ser i det
felgende naermere pa, hvad bopal betyder for svarene pa dette spgrgsmal.

Bopals betydning for valg af plejehjem

Mht. bopzel er der ikke overraskende en tydelig sammenhang mellem, hvor man bor og det plejehjem,
man veelger. For eksempel er der ingen i @stdanmark, der veelger Sirius, og kun nogle ganske fa, der veel-
ger Ulleruphus. Et tilsvarende mgnster gar sig geeldende for Vestdanmark: Her er der ingen, der vaelger
Egebakhus, og kun ganske fa, der valger Kastanjehusene.

Antal svar
Region Hovedstaden 98
Region Sjalland 51
Region Nordjylland 20
Region Syddanmark 74
Region Midtjylland ] 48

Procentsum over 100 - jf, metodeafsnittet.
.Sirius (Aalborg) . Ulleruphus (Fredericia) . Egebaekhus (Neerum) . Kastanjehusene (Kgbenhavn)

.Andet (skriv gerne hvilket/hvor) Ved ikke

Vi konstaterede tidligere, at Kastanjehusene var det populaereste valg pa landsplan, men ovenstaende
tabel viser, hvordan svarene fordeler sig indenfor hver region, hvilket giver et bedre indtryk af, hvordan
tilslutningen er til hvert af de fire plejehjem indenfor deres respektive "opland”.4

“5Flere har afkrydset mere end én mulighed. De 129 svar kommer fra 122 respondenter.

46Med "opland” teenker vi pa de regioner, hvor de respektive plejehjem er placeret, eller som graenser op hertil. Man
kan naturligvis veelge at flytte til et plejehjem i en helt anden landsdel, men det er der, som grafen viser, ekstremt f3,
der gar.
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| Region Hovedstaden findes den starste tilslutning til plejehjemmene for dgve, hvor 57 % af respon-
denterne veelger et af de fire plejehjem.*” Kastanjehusene har en tilslutning pa 30 % og er saledes det
mest populzere valg i Region Hovedstaden.

At 57 % peger pa et plejehjem for dgve passer godt med, at flest prioriterer tegnsprogsmiljz i Region
Hovedstaden. Samtidigt er afstandene til de to plejehjem for dgve betydeligt mindre end i andre dele
af landet, og det er derfor mindre aktuelt at fravaelge de to tilbud pa grund af beliggenhed. Det fremgar,
at Region Hovedstaden ogsa er den region, hvor faerrest respondenter svarer "ved ikke”. | Region Ho-
vedstaden hari alt 13 % (svarende til 13 personer) svaret "andet”. Heraf er der ni, der har uddybet deres
svar.

Af disse ni svar er der to, der handler om andre boformer (seldrebolig og beskyttet bolig), mens de reste-
rende fraveelger plejehjem for dgve pa baggrund af et gnske om at bo (endnu) taettere pa familien og/
eller lokalomradet. Der peges konkret pa Rgdovre, Valby og Sydhavnen.

| Region Midtjylland finder vi den laveste tilslutning til plejehjemmene for dgve. Det er i overensstem-
melse med den prioritering, som vi tidligere sa, hvor Region Midtjylland ogsa var den region, hvor flest
prioriterede naerhed over tegnsprogsmilja. Tilslutningen er pa bare 26 %. Det vil sige, at kun godt hver
fierde respondent ville vaelge et af de fire plejehjem for dgve. Det er ligeledes vaerd at bemaerke, at

den ringe tilslutning til plejehjemmene for dave ikke giver sig udtryk i en tilsvarende stgrre andel "ved
ikke"-svar. Tvaertimod ligger Region Midtjylland naesten lige sa lavt som Region Hovedstaden i andel af
respondenter, der svarer "ved ikke” til dette spagrgsmal, nemlig 35 %. Den lave tilslutning til de eksiste-
rende plejehjem for dgve er sdledes i hgjere grad udtryk for et aktivt fravalg i denne region. Region Midt-
jylland har langt den stgrste procentuelle andel af respondenter, der svarer "andet”, i alt 40 %.

Der eri alt 21 respondenter i Region Midtjylland, der har valgt at uddybe deres svar. Heriblandt er der
mange, der konkret peger pa, at de gnsker et tilbud i Aarhus, men ogsa en del, der gnsker at bo pa ple-
jehjem i andre byer i regionen, for eksempel Herning og Horsens, mens andre respondenter peger pa, at
de vil bo pa det lokale plejehjem uden at angive, hvor det er.

Region Sjzaelland har den naestlaveste andel respondenter, der har valgt et af plejehjemmene for dgve,
hvor mindre end hver tredje, i alt 30 %, gnsker dette.

Det stemmer godt overens med, at Region Sjeelland er den region, der samlet set prioriterer naerhed
naesthgjest (jf. tidligere). Billedet er dog anderledes end i Region Midtjylland, idet vi i Region Sjeelland
samtidigt ser landets hgjeste "ved ikke”-andel pa hele 53 %. Dette indikerer, at den ringe tilslutning til
plejehjemmene for dgve i mindre grad end i Region Midtjylland skyldes et aktivt fravalg.

Ti af respondenterne har valgt at uddybe deres "andet”-svar, og heraf har fire peget pa, at de gnsker et
tilbud i Ringsted,*® men der er ogsa her gnsker om andre byer, for eksempel Hillerad, Greve, Hundige,
Roskilde, Sorg samt Brgndby. Da flere af disse byer ligger udenfor regionen, indikerer svarene et gnske
om at bo i neerheden af familien, hvilket for disse respondenter betyder mest.

Region Nordjylland er den region, hvorfra vi har faet feerrest svar, men samtidigt ogsa den region, hvor
vi har feerrest medlemmer og derfor formoder, at der bor faerrest dgve. Her fordeler svarene sig lidt uka-
rakteristisk i forhold til resten af landet pa bare to svarkategorier: "Sirius” eller "ved ikke”".

47Summen af procenttallene i grafen giver over 100, da nogle respondenter har sat mere end et kryds (jeevnfer afsnit
4: Metode og repraesentativitet). Der er blandt andet en del respondenter, der har sat kryds ved bade Egebaekhus
og Kastanjehusene. De procenttal, vi bruger i teksten, gar pa antal respondenter og ikke pa antal svar.

“8Flere respondenter peger pa et konkret plejecenter: Knud Lavard Plejecenter, der ligger i Ringsted.
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Ingen gnsker et af de gvrige plejehjem, og ingen har svaret "andet”. Enten veelger respondenterne Siri-
us, eller ogsa svarer de "ved ikke”. Sirius er sdledes det plejehjem for dave, der procentuelt har faet den
stgrste tilslutning blandt de respondenter, der bor i regionen. Over halvdelen af respondenterne, i alt 55
%, har peget pa Sirius.

| Region Syddanmark er der 36 % af respondenterne, der har valgt et af plejehjemmene for dgve. Ulle-
ruphus er det populeereste valg i Region Syddanmark, hvor 32 % af respondenterne har valgt at pege pa
dette plejehjem.

Der er ogsa i denne region mange, der har svaret "ved ikke”, i alt 45 %, samt 19 %, der har svaret "andet”.
Huvis vi ser pa dem, der har svaret "andet”, sa er der 17, der har uddybet deres valg. Af de 17 er der tre,
der peger pa andre boformer end plejehjem, syv, der gnsker et lokalt plejehjem i Odense, mens de gvrige
besvarelser peger pa Aarhus, Kolding og Toftlund. Der er ogsa flere, der gnsker et tilbud naer deres eller
familiens hjem, uden at de angiver, hvor det er.

Korrelation mellem tegnsprogsmiljg og valg af plejehjem for dave?

Naeste graf viser valg af plejehjem for henholdsvis dem, der har veegtet tegnsprog eller neerhed hgjest:

Antal svar
Tegnsprogsmiljo 198

At plejehjemmet ligger 77
i naerheden af familie og venner

Procentsum over 100 - jf, metodeafsnittet.

.Plejehjem for dove . Andet Ved ikke

Grafen viser, som vi matte forvente, at der er en korrelation mellem at vaegte tegnsprogsmiljz og at vael-
ge et plejehjem for dgve. Blandt dem, der har vaegtet tegnsprogsmiljz hgjest, er der 50 %, der peger pa
et af de fire plejehjem for dgve, mens der blandt dem, der har vaegtet nzerhed hgjest, kun er 19 %.

Det interessante er imidlertid, at ikke alle, der har svaret "tegnsprogsmilja”, faktisk veegter dette frem-
for neerhed i deres konkrete plejehjemsvalg. Der er saledes 11 %, i alt 22 respondenter, der har svaret
"tegnsprogsmilja”, der vaelger "andet” i spgrgeskemaet. Af uddybningerne kan vi se, at tre svar handler
om andre boformer (zeldrebolig, beskyttet bolig og eget hjem), to svar peger pa plejehjem for dave, men
er i tvivl om, hvilket de ville vaelge, mens 17 respondenter veelger plejehjem efter geografisk placering.
Det betyder, at vi ma satte spargsmalstegn ved, om der reelt er 72 %, der vaegter tegnsprogsmiljz frem-
for naerhed. Det ser i hvert fald ud til, at der er en del af de respondenter, som har svaret, at de veegter
tegnsprogsmiljg hgjest, der reelt fravaelger et plejehjemstilbud pa tegnsprog.

At en del af respondenterne tilsyneladende er inkonsistente pa dette punkt, kan skyldes flere ting, men
vi kan af de uddybende kommentarer se, at nogle af respondenterne i denne gruppe ikke holder sig til
de eksisterende muligheder, nar de veelger plejehjem. | de uddybende kommentarer peger flere af dem
pa, at de gnsker oprettelse af nye plejehjem med tegnsprogsmiljz i respondentens eget lokalomrade:

"Kunne veere dejlig de lave ogsd en i Odense sd vi deve kan bliv bo her.”
"Ingen plejecenter hvor personaler bruger tegnsprog. Aarhus er jo naeststarst by.”

Hvis vi ser pa dem, der har valgt naerhed som det vigtigste parameter, sa er der ogsa en paen andel her-
af, i alt 19 %, der har valgt et af de fire plejehjem for dgve. Her er der dog ikke ngdvendigvis tale om et
modsaetningsforhold, fordi det aktuelle plejehjem for dgve godt kan ligge i neerheden af den enkelte
respondent.
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Hvis vi korrigerer for det faktum, at nogle respondenter har afkrydset mere end én svarmulighed, sa er
den reelle procentandel af respondenterne, der veelger et plejehjem for dgve versus dem, der vaelger et
andet tilbud, henholdsvis 68 % og 32 %.

Undersggelsen viser siledes, at der af de ldre dave, der peger pa et konkret plejehjem, er 68 %, der
vaelger et plejehjemstilbud pa tegnsprog, mens 32 % foretraekker et andet plejehjem.

Medlemskabs betydning for valg af plejehjem

Vi har ogsa set pa, om der er en korrelation mellem medlemskab af DDL og valg af et plejehjem for dgve,
og det er der ganske tydeligt, som det fremgar af denne graf:

Antal svar

Medlemmer 251
Ikke-medlemmer 20

Procentsum over 100 - jf, metodeafsnittet.

.Plejehjem for dove . Andet Ved ikke

Blandt DDL-medlemmerne foretraekker 43 % et af de fire plejehjem for dgve, mens det tilsvarende kun
gar sig gaeldende for 25 % af ikke-medlemmerne. Blandt de ikke-medlemmer, der har taget stilling til
valg af plejehjem, er der 50 %, der vaelger et plejehjem for dgve, og 50 %, der veaelger et andet tilbud. Sa
billedet stemmer overens med den tendens, vi sa blandt ikke-medlemmer i forbindelse med prioritering
af tegnsprogsmiljg versus naerhed. Vi formoder, at de samme arsager gar sig geeldende, som vi har naevnt
pa side 26. Samme forbehold gar sig ogsa geeldende, idet gruppen af ikke-medlemmer, der medvirker i
undersggelsen, er lille.

Interessant er det ogsa, at der er markant flere ikke-medlemmer, der svarer "ved ikke” til spgrgsmalet
om, hvor de ville bo. Hvis vi har ret i vores antagelse om, at der en korrelation mellem manglende viden
og manglende beslutning, kunne dette indikere, at ikke-medlemmer i hgjere grad end medlemmer mang-
ler information om tilbuddene.

Andre forhold med betydning for valg af plejehjem

For fuldstaendighedens skyld skal det indskydes, at der naturligvis er andre faktorer end tegnsprogsmiljg
og nzerhed, der gar sig geeldende, nar man skal vaelge et plejehjem. Det er der da ogsa flere responden-
ter, der ggr opmaerksom pa i deres kommentarer.

En del af de uddybende kommentarer handler om de fysiske rammer pa plejehjemmet:

"Tegnsprogsmiljo alene er ikke nok - det er vigtigt for mig, at vaerelset pd plejehjemmet har plads til
nogle af mine mgbler og fremstd stueagtigt - som et rigtigt hjem”

"Har brug for plads omkring mig”

"Husk jeg vil helst ikke have sove & stue sammen i et samme rum. Ogsd med stuehyggelig og aktivi-
tetsrum. Derfor md jeg sige nej tak til Sirius plejehjemmet”

”Jeg kan ikke tdle betonbyggeri”
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Der er ogsa kommentarer om betydningen af pleje, aktiviteter, kost og omgivelser:
"En god kommunikation, god pleje og gode veerelser er vigtige for mig”

"Jeg onsker mig en god alderdom. Sammen med dgve, der har et godt menneskesyn - positivt og
anerkendende. Dgve sosuer og dove sygeplejersker skal ogsd vaere anerkendende og rummelige”

"Forskellige aktiviteter. Spaendende foredrag”
"Hdber det bliver bedre. Har hart ingen mad i kantine i weekend”

"Bag dette plejehjem er der en smuk natur”

Sammenlagt tegner det et billede af, at &ldre dgve naturligt nok ogsa finder andre forhold end tegns-
progsmiljg og plejehjemmets placering vaesentlige. For nogle respondenter maske lige sa vaesentlige.
Blandt ovennaevnte emner fylder kritikken af boligforholdene pa de plejehjem, der har sma boliger, mest
i kommentarerne.

5.3 Indtryk af de fire plejehjem

| det sidste af de tre spagrgsmal har vi spurgt til, hvilket indtryk respondenterne har af de fire plejehjem
for dave.

Som det ses, er der en stor andel af respondenterne, der ikke har et indtryk af de fire plejehjem:

Sirius
Kastanjehusene

Egebaekhus

Ulleruphus
0% 20% 40% 60% 80% 100%

.Har et indtryk .Har ikke et indtryk

Som det ses, er der varierende kendskab til de fire plejehjem for dgve, fra 10 % til 41 %. Der er saledes
kun 10 % af respondenterne, der synes at have et indtryk af Sirius. Det er imidlertid ikke overraskende,
at Sirius er det mindst kendte plejehjem af de fire, idet dette tilbud primaert henvender sig til dgve i Re-
gion Nordjylland, som jo er den mindste gruppe respondenter. Der er 25 %, der har et indtryk af Kastan-
jehusene, mens henholdsvis 38 % og 41 % af respondenterne har et indtryk af de to aldste plejehjem,
Egebaekhus og Ulleruphus. Ulleruphus synes saledes at vaere det bedst kendte plejehjem af de fire.

Sammenhaeng mellem kendskab og valg

Som tidligere naevnt har vi efterpragvet, om der er en sammenhang mellem manglende kendskab til de
fire plejehjem for dgve og de mange "ved ikke”-svar pa spgrgsmalet om, hvor man helst vil bo, hvis man
skulle veelge et plejehjem.
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Her sammenholdes dem, der har et indtryk af Sirius, med dem, der ikke har et indtryk af Sirius:

Antal svar
Dem, der har et indtryk af Sirius 67 33 27
Dem, der ikke har et indtryk af Sirius 60 40 253
0% 20% 40% 60% 80% 100%

. Valgt plejehjem . Ved ikke

Vi ser her, at der blandt dem, der ikke har et indtryk af Sirius, er feerre, der veelger et plejehjem. 67 % i
gruppen, der har et indtryk af Sirius, har valgt et plejehjem, mens det kun er 60 % i gruppen, der ikke har
et indtryk af Sirius. Forskellen er dog ikke stor. Om man har kendskab til Sirius eller ej, gar saledes ikke
den store forskel i forhold til, om man har truffet et valg af plejehjem. Dette kan haenge sammen med, at
Sirius primaert henvender sig til en mindre gruppe dgve bosiddende i Region Nordjylland, og at kendska-
bet til Sirius udenfor Region Nordjylland generelt er meget beskedent.

Her vises forskellen mellem dem, der har et indtryk, versus dem, der ikke har et indtryk af Egebaekhus:

Antal svar
Dem, der har et indtryk af Egebaekhus 66 34 106
Dem, der ikke har et indtryk af Egebaekhus 57 43 174
0% 20% 40% 60% 80% 100%

. Valgt plejehjem . Ved ikke

Samme mgnster ggr sig geeldende her. Manglende kendskab til Egebaekhus synes ogsa at veere en indi-
kator for, om man har en hgjere tendens til ikke at kunne eller ville pege pa et plejehjem i undersggel-
sen. Her er forskellen pa de to grupper pa ni procentpoint.

| naeste graf fremgar det, at hvis man har kendskab til Ulleruphus, sa har man ligeledes i hgjere grad truf-
fet et valg om plejehjem. Her er er forskellen pa 15 procentpoint:

Antal svar
Dem, der har et indtryk af Ulleruphus 115
Dem, der ikke har et indtryk af Ulleruphus 165
0% 20% 40% 60% 80% 100%

. Valgt plejehjem . Ved ikke

Forskellen pa at kende eller ikke kende til Kastanjehusene er noget stgrre end ved de gvrige tre pleje-
hjem:

Antal svar
Dem, der har et indtryk af Kastanjehusene 70
Dem, der ikke har et indtryk af Kastanjehusene 210
0% 20% 40% 60% 80% 100%
. Valgt plejehjem . Ved ikke
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Her er forskellen pa 24 procentpoint. 79 % blandt dem, der har et indtryk af Kastanjehusene, har truffet
et valg om plejehjem, hvilket er en noget mere markant forskel end ved de gvrige plejehjem. Kendskab
til Kastanjehusene synes saledes at veere en stgrre indikator for, om man har truffet et valg, end kend-
skabet til de gvrige plejehjem var.

Det er vanskeligt ud fra de foreliggende tal at gisne om, hvorfor det forholder sig sddan, og der er behov
for en mere kvalitativ undersggelse, hvis man skal have svar pa de spgrgsmal. Imidlertid er der overord-
net set en tydelig sammenhang mellem manglende kendskab til mulighederne og manglende valg af
plejehjem.

| de uddybende kommentarer har mange af respondenterne givet udtryk for, at de gerne ville vide noget
mere om plejehjemmene:

"Jeg bor besage Kastanjehuset snarest muligt”

"Mdske der skulle arrangeres dbent hus de forskellige steder”

"Jeg ved intet i indhold i 4 plejehjemmet”

"Er der dbent hus sd man kan kigge ind i Neerum og Kastaniehuset?”

"Forteel lidt om alle plejehjem”

"Fortael lidt mere om hvert plejehjem f.ex. antal dgve, antal tegnsprogstalende personale”
"Gerne mere information fra sirius ,Z\Iborg og hvordan forholder”

"Fint nok, men savner endnu mere info”

Flere respondenter kommer desuden ind pa vigtigheden af at traeffe en beslutning og sikre sig, at de
agnsker, man har, bliver videreformidlet til familien og de naermeste:

"Jeg har bare hart meget om plejehjem og har taenkt meget over, hvis nu jeg skal pd plejehjem en-
gang, vil jeg forberede min familie, hvor og hvordan jeg vil have i min sidst tid”

"Jeg er klar over at jeg bar finde ud af det snarest og skrive ned og laegge sedlen sammen med sidste
vilje hefte”

Set i relation til vores indledende afdaekning af, at det ikke altid er den zldre dgve selv, der traeffer det
konkrete valg om plejehjem, synes ovenstdende kommentarer at veere vigtige og meget relevante over-
vejelser at gare sig.

Vurderingen af de fire plejehjem

Vurderingerne af de fire plejehjem for dgve er meget varierede. Der er bade positive og negative vurde-
ringer af alle fire plejehjem, ogsa i de skriftlige kommentarer.

Vi bringer bade de positive og de negative kommentarer om de respektive plejehjem her for at give et
indtryk af, hvor divergerende opfattelser der er. Der er flest kommentarer om Ulleruphus og feerrest om
Sirius, hvilket afspejler, at flere har et indtryk af og en mening om Ulleruphus og feerrest om Sirius:
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"ULLERUPHUS ER IKKE SOM TIDLIGERE. FARRE D@VE OG MINDRE TEGNSPROG”

"Jeg kender kun Ulleruphus Plejehjem. Personlig gnsker jeg mere tegnsproget personale for at jeg evt.
kan fole mig tryg i det miljg. Og en FAST kontaktperson og fast plejepersonale”

"Hadber det bliver bedre i Ulleruphus”
"Ulleruphus - Fredericia har et saerdeles godt miljo for dove”

"Man skal passe pd, hvad man mener. Ulleruphus var meget bedre for 15 dr siden - i dag er der pro-
blemer. | dag skal man vaere meget ddrlig for at vaere pd plejehjem, men dengang kunne "gode” dave
bo der, sd det var lettere at skabe et godt tegnsprogsmiljo”

"Ulleruphus er ikke samme som for”

"Har besaggt Ulleruphus og det er fint, men jeg vil ikke bo i Fredericia”

"Kan gnske hgjere tegnsprogsniveau pa Sirius”

"Kastanjehusene har jeg hgrt godt om, men Dgvemiljget er noget begrenset”
"kastanjehusene mangler underholdning”

"Kastaniehuset synes jeg ligger bedst for mig”

"Har ikke lyst til Kastanjehusene, fordi det er et nyt sted”

"Derfor bedst kun Egebakhus Naerum er bedste tilbud med mange erfaringer. Selvom den ligger
forkert sted uden for Kebenhavn, er sikkert trygt og fd nogen at snakke med pd tegnsprog hver dag.
Prisen er nok hgijt Egebakhus, men de har meget mere pd hjertet”

"Kan plejehjemmet Egebackhus udvikles det til de beskyttede boliger? Bag dette plejehjem er der en
smuk natur”

"Jeg har hart at Neerums boliger er endog meget smd, og der vil jeg fale mig kvalt”

Nedenstaende graf viser, hvordan de fire plejehjem gennemsnitligt er blevet vurderet pa en skala fra 1 til
5, hvor 1 er meget darligt, og 5 er meget godt.

Hvad er dit indtryk af Sirius?
Hvad er dit indtryk af Ulleruphus?
Hvad er dit indtryk af Egebaekhus?

Hvad er dit indtryk af Kastanjehusene?

1 2 3 4 5

Det skal understreges, at vurderingerne ligesom de ovenstaende kommentarer ikke kommer fra bebo-
ere, men derimod fra aldre dave, som ikke selv bor pa plejehjem. Man skal derfor veere varsom med at
tage vurderingerne som et udtryk for, hvordan forholdene pa plejehjemmene er.

Vi har ikke stillet betingelse om, at man for eksempel skulle have vaeret pa besgg det pagaeldende sted.
Tveertimod har vi opfordret alle til at svare ud fra det kendskab, de nu matte have - ogsa selvom det blot
var pa anden eller tredje hand. Det har vi gjort, fordi vi har veeret interesseret i at belyse, hvilke ry de fire
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plejehjem har i dgveverdenen (fortjent eller ufortjent), da vi formoder, at det er vigtige indikatorer for et
eventuelt senere valg.

Som det fremgar, falger vurderingerne naesten, men ikke helt, "kendskabsskalaen” (side 33), saledes at
de plejehjem, der er starst kendskab til, generelt ogsa scorer hgjest i vurderingerne. De nye steder, Sirius
og Kastanjehusene, som faerrest af respondenterne kendte, er ogsa de steder, der er vurderet lavest med
hver 3,3 point, mens Ulleruphus og Egebakhus har faet henholdsvis 3,5 og 3,7 point. Egebaekhus vurde-
res saledes bedre end Ulleruphus, mens kendskabet til Ulleruphus er starre.

Hvis vi sammenholder vurderingen af de fire plejehjem med malingen over, hvor man helst selv vil bo, sa
er der interessant nok ikke helt overensstemmelse her. Det populareste valg var Kastanjehusene, og i
den anden ende af skalaen var Sirius det mindst populeere valg. | vurderingerne scorer Egebaekhus den
hgjeste, gennemsnitlige vurdering, derefter kommer Ulleruphus, mens Sirius og Kastanjehusene begge
to far den laveste vurdering.

Som vi tidligere har veeret inde pa, haenger valg af plejehjem naturligt nok sammen med bopzel, idet man
- hvis man veelger et af plejehjemmene for dgve - typisk veelger det, der ligger teettest pa, hvor man bor.
Den samlede maling af valg af plejehjem er som tidligere vist i hgj grad bestemt af, hvor stort "oplandet”
til hvert plejehjem er, men vurderingen af plejehjemmene kommer fra respondenter i hele landet.

Analyse af valget

| dette afsnit ser vi naermere pa, hvordan de respondenter, der har valgt et af de fire plejehjem for dave,
selv har vurderet det pageeldende tilbud.

De respondenter, der har valgt Kastanjehusene:

‘ Antal svar  Ved ikke
Hvad er dit indtryk af Kastanjehusene? 26 18

0% 20% 40% 60% 80% 100%
.Meget darligt Darligt Hverken godt eller darligt Godt .Meget godt

Som det ses, virker det ikke umiddelbart som om, der er fuld overensstemmelse mellem respondenter-
nes valg af plejehjem og deres indtryk heraf. Der er 46, der har valgt Kastanjehusene. Heraf er der to,
der ikke har besvaret spgrgsmalet om vurdering, og 18, der har svaret "ved ikke”. Der er siledes i alt 43
% af dem, der har valgt Kastanjehusene, der ikke synes at have noget kendskab til tilbuddet. Til gengeeld
har de respondenter, der har valgt Kastanjehusene, og som ogsa har et indtryk af stedet, vurderet det
meget positivt med en gennemsnitlig score pa 4,2 pa en skala fra 1 til 5.

Hvis vi ser pa de respondenter, der har valgt Sirius, sd ser det endnu mere modsaetningsfyldt ud.

Antal svar Ved Ikke

Hvad er dit indtryk af Sirius? 5 8

0% 20% 40% 60% 80% 100%
.Meget darligt Darligt Hverken godt eller darligt Godt .Meget godt
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Kun fem af de 13 personer, der har valgt Sirius, har et indtryk af plejehjemmet, og kun en af de fem har
vurderet det positivt, mens en har svaret "darligt”, og tre har svaret "hverken godt eller darligt”. De re-
spondenter, der har valgt Sirius, og som samtidigt har et indtryk af stedet, har givet det en gennemsnitlig
score pa 3,2, hvilket noget overraskende ligger under den gennemsnitlige score som Sirius opnar via
samtlige bedgmmelser.

For Ulleruphus’ vedkommende er der stgrre overensstemmelse mellem valg og vurdering. | alt har 36 re-
spondenter valgt Ulleruphus, og heraf er der fem, svarende til 14 %, der ikke har et indtryk af plejehjem-
met. Af de 31, der har vurderet Ulleruphus, er der 80 %, der vurderer det som godt eller meget godt, og
der er ingen negative vurderinger. Det betyder, at denne gruppe gennemsnitligt vurderer Ulleruphus til
4,1.

Antal svar  Ved ikke

Hvad er dit indtryk af Ulleruphus? 31 5

0% 20% 40% 60% 80% 100%
.Meget darligt Darligt Hverken godt eller darligt Godt .Meget godt

For Egebaekhus’ vedkommende var der 34 respondenter, der svarede, at de ville veelge Egebackhus. Her-
af er der en respondent, der ikke har besvaret spgrgsmalet om indtryk, og to respondenter, der svarer, at
de ikke har et indtryk af plejehjemmet. De resterende 31 har gennemsnitligt vurderet Egebaekhus til 4,5.
Det ser saledes ud som om kendskabet til Egebaekhus er stgrre blandt de respondenter, der har valgt
dette plejehjem, ligesom de ogsa har givet den hgjeste, gennemsnitlige vurdering:

| Antal svar Ved ikke
Hvad er dit indtryk af Egebaekhus? 31 2

0% 20% 40% 60% 80% 100%
.Meget darligt Darligt Hverken godt eller darligt Godt .Meget godt

Det er overraskende, at der for bade Sirius’ og Kastanjehusenes vedkommende er sa forholdsvis lille
kendskab til tilbuddene hos dem, der vaelger dem. For Sirius’ vedkommende er der ligefrem en, der har
et negativt indtryk af plejehjemmet, og sammenlagt giver de personer, der veelger Sirius, stedet en lavere
karakter end den samlede gruppe respondenter. Det er tankevaekkende, at seldre dgve abenbart ser sig
ngdsaget til at veelge et sted, som de ikke kender, eller som de vurderer som veerende darligt. Det er gi-
vetvis et udtryk for de begransede valgmuligheder, der er. Hvis man bor i Region Nordjylland og @nsker
et tilbud pa tegnsprog, er der ikke andre muligheder end Sirius uanset det indtryk, man har af stedet.

At sa mange respondenter, der veelger Kastanjehusene, ikke selv har et indtryk af stedet, er seerligt over-
raskende, fordi det ligger i den region, hvor der er to plejehjemstilbud pa tegnsprog at valge imellem.
Hvad der er bevaeggrundene for, at man veelger Kastanjehusene, er ikke muligt at svare fyldestgarende
pa her, men placeringen centralt i Kgbenhavn spiller givetvis en rolle for nogle respondenter, hvilket
ogsa fremgar af et par kommentarer.
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6. Afsluttende
bemeerkninger

Allerfgrst vil vi gerne understrege, hvor taknemmelige vi er overfor alle de zldre dgve, der har besvaret
spgrgeskemaet - elektronisk eller pa papir. Vi har oplevet en stor imgdekommenhed fra vores respon-
denter, og at langt den stgrste del af gruppen er gaet serigst til vaerks i deres besvarelser og har gjort sig
umage for at fremlaegge deres synspunkter, sa godt det nu var muligt indenfor undersggelsens rammer.
| arbejdet med analysen og med rapporten har det vaeret vores ambition at fremlaegge resultaterne af
malingen sa loyalt som muligt overfor respondenterne, sa de &ldre dgves stemmer blev hgrt bedst mu-
ligt. Om det er lykkedes, ma andre vurdere.

Det har veeret gleedeligt og givende at se, hvordan der er blevet taget imod denne mulighed for at give
sin mening til kende, og ogsa at opleve, hvordan undersggelsen i sig selv synes at have igangsat en be-
vidstgarelsesproces hos flere af respondenterne. Jeevnfgr de indledende afsnit i rapporten sa viser for-
holdene pa omradet os, at det er vigtigt som aeldre dgv at tage stilling til, hvad der skal ske, hvis man en
dag ikke leengere kan klare sig i eget hjem.

Arbejdet med undersggelsen har samtidigt vaeret forstemmende, fordi valgmulighederne er sa besked-
ne, og fordi det er naesten umenneskelige valg, som nogle ldre dgve skal tage, nar den tid kommer.
Alle &ldre dgve burde have mulighed for at veelge et godt plejehjemstilbud med et rigt tegnsprogsmilja
indenfor en rimelig afstand, men sadan er virkeligheden desvaerre ikke. Vi ser dette afspejlet i de aeldre
doves refleksioner over det svaere valg. Samtidigt er der ganske mange, der vaelger et plejehjem, som de
egentligt ikke vurderer som vaerende saerligt godt.

Rapportens hovedspgrgsmal handlede om, hvor mange zldre dave der ville vaegte tegnsprogsmiljg, og
hvor mange der ville veegte naerhed til familie og venner. Og her svarede 72 % tegnsprogsmiljg, mens 28
% svarede naerhed. | det konkrete valg af plejehjem er der dog lidt fzerre, i alt 68 %, der peger pa et af
de fire plejehjem for dagve, mens 32 % gnsker et andet tilbud. Da der formentligt er en vis underreprae-
sentation af ikke-medlemmer i undersggelsen, og vi samtidigt kan se en tendens til, at ikke-medlemmer
i hgjere grad prioriterer nzerhed over tegnsprogsmiljg, er det formentligt reelt en lidt hgjere andel, der vil
fraveelge de fire plejehjem. Desuden viser rapporten klart, at der flere steder i landet er gnske om flere
plejehjemstilbud for dave.

Det er nu op til Hovedbestyrelsen at beslutte, hvordan DDL vil arbejde videre med omradet, og vi haber,
at rapporten i den henseende vil vaere et brugbart fundament for det videre arbejde.

De skal siges, at vi undervejs i arbejdet har maerket en stor interesse for undersggelsen, ogsa fra udby-
dernes side. Rapporten beskriver blandt andet, hvordan respondenterne vurderer de fire plejehjem for
dgve ud fra det indtryk, de nu havde af de pageeldende steder. Det er vores hab, at plejehjemmene vil
tage godt imod denne maling og ogsa kan bruge den i deres videre arbejde. Helt oplagt vil vi pege pa
vigtigheden af god kommunikation udadtil. At man dbner sig ud mod dgvesamfundet, sa de zeldre dgve
far mulighed for at fa et bedre og mere retvisende indtryk af de forskellige tilbud.
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7. Ordforklaringer

| rapporten har vi for nemheds skyld valgt at bruge ordet "plejehjem” om alle de fire tilbud til zeldre dgve,
skgnt ingen af dem egentligt er plejehjem i lovens forstand leengere. For overblikkets skyld bringer vi her
en kort definition af de forskellige boligtyper:

Plejehjem

Plejehjem er opfart far 1988 og administreres efter serviceloven § 192. Her betaler beboerne for hus-
leje, varme og el, og prisen fastsaettes individuelt efter borgerens indkomst. Denne form for plejehjem
opfares ikke leengere. De eksisterende plejehjem er i mange tilfaelde overgaet til at veere almene pleje-
boliger og administreres efter denne lovgivning.

Almene plejeboliger

Plejeboliger er selvsteendige lejeboliger, som er opfgrt efter lov om almene boliger. Der oprettes lejekon-
trakt, betales indskud og husleje, varme og el som ved enhver anden bolig. Der kan s@ges boligstatte og
lan til indskud hos kommunen. Almene plejeboliger administreres efter lov om almene boliger.

Beskyttede boliger

Beskyttede boliger er forbeholdt borgere med betydelige fysiske handicap, som kan fungere i en selv-
steendig bolig med tilsyn, hjeelp og stgtte fra bebyggelsens plejegruppe. De opfares ikke laengere, men
de eksisterende boliger kan dog fgres videre.

Almene zeldreboliger

Ligesom almene plejeboliger er zldreboliger selvstaendige lejeboliger opfart efter lov om almene boliger.
Der oprettes saledes lejekontrakt, betales indskud og husleje, varme og el, og der kan sgges boligstgtte
og lan til indskud hos kommunen. Modsat plejeboliger har zeldreboliger ikke tilknyttet personale dagnet
rundt. Derfor er boligerne egnet til zeldre, der er i stand til at klare sig i egen bolig uden behov for dggn-
daekning.

Botilbud for voksne

Botilbud efter servicelovens § 107 og § 108 er for personer, der har behov for seerlig stgtte, behandling
og hjeelp til hverdagens ggremal og pleje grundet betydelig nedsat fysisk eller psykisk funktionsevne.
Boligerne er saledes ikke kun for zeldre borgere.
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8. Bilag

Bilag 1: Spgrgeskema

DINALDER: ___ ar

HVOR BOR DU?
(i hvilken region)

I:I Region Hovedstaden I:l Region Sjeelland I:I Region Midtjylland

I:I Region Nordjylland I___I Region Syddanmark

ER DU MEDLEM AF DDL / EN SENIORKLUB FOR D@VE? |:| Ja |:| Nej

HVIS DU SELV SKULLE VZALGE PLEJEHJEM, HVOR VILLE DU SA GERNE BO?
I:I Sirius (Aalborg) I:I Ulleruphus (Fredericia) I:I Egebaekhus (Naerum)
I_—_I Kastanjehusene (Kgbenhavn)

Et andet plejehjem. I_—_I Ved ikke
Skriv gerne hvilket/hvor:

HVAD ER MEST VIGTIGT FOR DIG, HVIS DU SELV SKULLE BO PA PLEJEHJEM?
(seet kun ét kryds)

l:l Tegnsprogsmiljg I:I At plejehjemmet ligger i neerheden af familie og venner

HVAD ER DIT INDTRYK AF DE FIRE PLEJEHJEM FOR D@VE?
Du behgver ikke at have besggt plejehjemmet for at svare pa spgrgsmalet.
Det kan ogsa veere indtryk, du har, fordi du har hgrt om plejehjemmet fra andre.

Sirius (Aalborg)

|:| ved ikke
l:, ved ikke
I___I ved ikke
|:| ved ikke

Ulleruphus (Fredericia)

Egebaekhus (Naerum)

Kastanjehusene (Kbh.)

OOOO
©OOO
©OOO

Seet en ring om den smiley, du mener passer bedst ud for hvert plejehjem,
eller szt kryds ud for ved ikke, hvis du slet ikke har noget indtryk af plejehjemmet.

Hvis du har en kommentar, er du velkommen til at skrive den her:

Mange tak for din hjzelp
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Bilag 2:

42

Guidelines nar man formidler information om undersggelsen til de zldre dgve

Mange tak fordi du vil hjeelpe DDL med vores aldreundersggelse. Vi har her samlet nogle
fa, gode rad til hvad man skal veere saerligt opmaerksom pa i dialogen med de aldre dave:

1. Kun ét spgrgeskema til hver

Start med at spgrge, om den aldre dave allerede har besvaret spgrgeskemaet fgr. Man skal
kun besvare ét spgrgeskema (enten elektronisk eller pa papir - ikke begge dele).

2. Undga at pavirke med din egen holdning

Veer objektiv i din formidling og lad ikke din egen holdning komme til udtryk, nar du prae-
senterer spgrgsmal og svarmuligheder for den zeldre. Det er helt naturligt at du selv har
en mening - f.eks. at du selv foretreekker et bestemt plejehjem - men din holdning kan
let komme til udtryk nar du spgrger uden at du selv er klar over det, og du kan risikere at
pavirke den aeldre dgve. Vaer derfor opmaerksom pa din mimik, at den ikke er positiv eller
negativ, og forsgg at formidle sa neutralt som muligt.

Forteel, at det er den aldre dgves egen mening, som er vigtig. Der findes ikke "rigtige” eller
"forkerte” svar. DDL er interesseret i at finde ud af hvad aldre dave selv gnsker.

3. Formalet med undersggelsen

Hvis den aldre dave faler sig usikker pa, hvad formalet med undersggelsen er, eller hvem
der star bag, kan du afspille Lars Ahlburgs video hvor han forklarer om undersggelsen.

4. Elektronisk spgrgeskema

Hvis den aldre dave faler sig tryg ved det, sa lad ham/hende svare pa det elektroniske
spgrgeskema, som du finder pa DDL's hjemmeside. Her findes alle spgrgsmal pa dansk
tegnsprog. Du bgr stadigt sta til radighed, hvis der er spgrgsmal eller behov for at uddybe.

5. Forstar den aeldre dgve spgrgsmalene

Hvis den aldre dave gnsker at besvare spgrgsmalene i papirversionen, er det en god ide at
starte med at se tegnsprogsoversattelsen af spgrgsmalene igennem sammen.

Hvis man er usikker pa skriftlig dansk, er det ikke altid man gnsker at afslagre det for andre.
Vaer derfor opmaerksom pa om den zeldre dgve har forstaet spgrgsmalene, og sta til radig-
hed med hjzelp, hvis du opdager at han/hun er usikker.

6.Rum til at lade den seldre dgve besvare i fred

Vaer opmaerksom pa, om den zldre dgve gnsker at hemmeligholde sin besvarelse for dig -
og giv plads til det, hvis det er tilfaeldet. Sid evt. overfor den aldre dave, sa du ikke kan se
hvad der svares og giv ham/hende mulighed for at leegge det udfyldte spgrgeskema i en
kuvert.



